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EXTRACTO 

Si d bieD.el1al ettllloomico, el crccimieato y el cambio utNcturaJ Ion adecua· 
damCllte ddiDcadoI. ~tc 1.1 D.a:1!:1i.dad de prccUiar. por una pane, I.u medio 
d.. y dcfilúQo4et pahUa dd prodlaCUI Y la. pan" que lo componen, y por 
CUl., 1&1 cOrnlPONtien..... aC'tividad.et reDendoru de producto y el empleo 
que iDvolucnn. 

Ademú, ya que d producto coDJiJte en biron y .crvici"'l, y que I.u activida· 
da lOa divididu cOfl'elpondieDtcmftllc. DCCCÁtamOI una tcorll DO .ólo .obro: 
proclue:t.o y actividada eD ¡enen.l, .mo tambiéD. JObrc lo. rClpcctivo. bien" ~ 

~. 

DeulonunAdlmeate,la teoría económica onodoxa eni, en ¡ran pane, bu.· 
da m la noción de ''biena''. Lo. ten'icio. han &ido dejado. de I.do, en parte. 
debW.o a que 1. C'lCuda c.láaica pealÓ que cnn improdUCtivOl, o en parte. por
que de &C\Ierdo coa otro. cepccialiltM dlol no Ion difercs:ltel de lo. bicnc. y, 
poi" lo tanto. DO requiereD UD tnt&m.imto etpccial. Sin cmbu'¡o, hay acuerdo 
rcncnl ea que no e1iItc \lAI te'Ofl". d. aenicio. wUvenalmente aceptada que 
plleda elimiDw lot importaDla UWltool no rClUdt08 y aywiu. dc..w loa nu
mero.. Dudoa IIOrdian08 del llilteru de Cuentu Naciooale. (SeN) y dt la 
OuillcacióD I:Ddu.tria1 ln1nUcioDaI de todu 1.. Actividada Economicu 
(eDU). 

El objetioro del praeDte emadio l!I; primero. dl!lcribir la teori. o cuuittori.. 
ortodou de ler'YiciOl pR'9'aleciente; IefUadO. praeaw una DU", teoría y. 
tercero, atraer impticacioDcl ae!eccionadai de la aUCOI3 teoría. 

ABSTRACT 

U ecODOmic wdf.uc, JI"Owth Illd ItrUCtunLI chllDre an: to be adequately naced, 
tbere exiIu tbe Deed for accunte .. well .. comprdleuive: definitionl lUId 
meuuremeDt or Or.ltpr.lt and tu componeal paru. OD tbe ODe: hand, and or tht 
corrapolNÜDl ou.t-Pr.lt-F1en.tinl ecODomic activitiel Uld e:mployment tbere· 
in, oa tbe other hllDd. FW'thennore, lince output COaNU 01 "gooda" and 
"lCrVicea", and ac1:ititiea .no diridcd corRIPO'DdiDpy, 1ft Deed • tbeory nol 
cmIy 1Ib01l! O1ItpUt aad -.:áritieI iD san bUI aJao abou.1 tbe reapective 
¡roodI1UId .-rica_ 

Uafonw.dy, ortbodo:a. OCODomic tbeory U aimOll totally baaed. oa tbe Dotion 
or "poOl", Serricl!l .....e becII aqleeted, iD pa1 beeallK the ciulicaJ 
.cbool tboaPt tbey ... uapndJaai\re. or iD part beeallK -.:cc.diag to otbel' 



ICholan lbey are no diltr:rcDI thila 100<11 .nd tberefore require no 'Pedal 
tratment. 11 ilI gmeft1ly a¡re-ed upoa, how~er, lbat no uniYenally accepted 
tbeory or .errices eUla wIlidI ~ tbed tbe oeeded 1.ipt on imporuntun· 
reeoIYed iaues and h&l.p w untie Che numcr'Ow Gordian boa of the System 
or Nationa] A.a:ol1fta (SNA) ud Che Intenu.tional St&Ddard lndwtria.l CUli· 
6c::atioa or AH EcOllomiC Ac1:móel (ISIC). 

h ÍI lbe objective ol the pretenC papero finto lo describe the Prevailinll ortho· 
do. tbeory or quui~theory ol RrViCCI, ICcond, lO praent a new lbeory and, 
third. to draw IClected implicatiow from the new tbeory. 
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A" C,""O dos ol>j6ttu /úiMrtt...,. ilUftDcol '011 .c:OItÓ".ic.,.....,. dil_,nl" 

d"...tAnuJ. eNI la,., ... "w " ojr.'c'''., lIIimmo, dlf.rnt.,,UOI 10ft 

dnde .1 p"flto tU Pila. .&.".ó",':':o, tÜp...dWrtdo tUI "_Iodo ni 911e ,"en 
dispOflibwl, 

VUfrcdo Pateto. M...ucl d. Eco",""tG PoUtic. (1971 :225) 

El "kjD d. 4lpu tU la cla.,,,.tú relP'","'" '" ÚI .ocwdiuJ IS, co,"o ti d. 

lo, minlt•• "uú bt.{rrit:lf'." ;,nprOtWctilJo " eN "..,.. flaJO', " "0 d'U""iJltl 

() ""¡UII pfJr ,,' "'"",o ""'P" objdo p.,.".......,.. (} utaCMlo DMtdibl., .1 cual 

pm"N tÍUfIM" d. p' 116111 tmninodo IIP.t ""/Mjo, " p.. ft cual podrw 
'" cOfU.pidl .... caliGMl ipol d. ,"",ajo ".tú 1M'tU. 

t\dpa Smitb, U riqM4'U d,.,., uocio,.••• Libro 11, capítulo tu, p.5lS. 

l. INTaODUCClON 

Si el bienestar económico, el crecimiento y el cambio estructural son 
adecuadamente delineados, existe la necesidad de preciJar. por una parte. las 
mcdidu y dcfinicioDClI globales del producto y tu parte. que lo componen, y 
por otra, .w correrpondim.tc:I actividades generadoru de producto y el cm· 
pIco que invo1ucnn, 

Ademú, ya que d producto coruiate en bienes y lerviciol, y que las ac
tividades Ion divididu correspondientemente, ncceai.tamOl una teoría no tú· 
lo sobre producto y actividada en general, lino también, lobre los respecti
YOI bienes y ICrviciol. 

-1IftIdM•• le_.... pubkldó... ~ • E.-'. M • 'aNIad • ctnciar Eco
DÓIDlIat,.~.ck. Uu =.'... d. ChAl, YOl. la, .t:t.dk::lMabn d. 11&1. 
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Desafortunadamente, la teoría económica ortodoxa está, en gran parte, 
basada en la noción de "bienes". Los lenricios han sido dejad05 de lado, e:n 
parte, debido a que la e.scuela clá&ica pensó que eran improductivos, o en par· 
te:, porque de acuerdo con otros especiww ellos no son diferentes de los 
bienes y, por lo tanto, no requieren un tratamiento especial. Sin embargo, 
hay acuerdo general en que no existe una teon'a de servicios universalme:nte 
aceptada que pueda eliminar los importantes 3.!!Iuntos no resueltos y ayudar a 
desatar los numerosos nudos gordianos del sistema de Cuent3.!!l Nacionales 
(SCN) y de la Cl3.!!lificación Industriallntemacional de todas las Actividades 
Económicas (CIIU). 

El obje:tivo del presente estudio es: primero, describir la teoría o cuasi· 
teoría ortodoxa de servicios prevaleciente; segundo, presentar una nueva teo· 
ría y, tercero, extraer implicaciones seleccionadas de la nueva teoria. 

La visión ortodoxa de servicios es presentada en la sección 2. 

La..s nociones, el e:squema y contenidos de la nueva teon'a de se:rvicios 
son presentados en la sección 3. Finalmente, en las secciones 4 y 5 son pre· 
se:ntad3.!!l las implicaciones y recomendaciones elegidas, derivadas de: la nue:va 
teoría. 

Contrario a los trabajos sobre CODJumo total y bienestar total que: cue:s· 
tionan la suficiencia y habilidad del SCN que se: basa en el criterio de: Tran· 
sacciones del Mercado para dar una medida verdaderamente exacta de: bie:ne:s· 
tar económico: I la investigación de este articulo se ce:ntra en las nocione:s e 
ideas básic3.!!l que corutituyen los fundamentos de la teoría que ha sido usada 
para me:dir el valor agregado, por Un lado, y para relacionane con los servi· 
cios, por el otro. 

,Mientras la investigación sobre consumo total, y bienestar total' se rees· 
table:ce:, como también responde a la crítica bien conocida sobre: la cobertura 
del SCN y e:xticndcn al SCN a las actividades que no son del mercado, la inves· 
tigación de este: articulo argumenta que el problema fundamental del merca· 
do ve:rsw e:l SeN que:, como J¡'mite el total de las transacciones del mercado y 

I Ua <UO''lrlan~ C'ft\IW9. &II.ÜiNI y CYI1u.II:iÓll de 101 problemu que te hui. praentado y 'lrl 'Ir.wdio hecho 
pAnl ti ID~O de .edidaI del lUeDM&f bula 1975, puw. wplemmtat Iu cuertt&l y balanct:. 111I. 
aonak. el mc;oacndo en NICloDa UnJdu (1977). E. ettudio fue p~uado por ChzUtophCT T. 
S&WIden. Adn¡u¡,. de el[un.inu' COlllXJltDl de COPlUlDO total, bicnclW' YOa'Oll, lIIli bao::'lrn RCO~d... 

CiaReI muy iD:lportantcl pAnl ~Ol futuroL 
11A ooc:ióa de bienatat. como tatrlbitD \tirio. UWItD. analíticol y de límite con I'CIpCCtO .. Iu CIl~l.t.I 
nacio~. Y c:Q parúcuJar con retpC'Cto .. lo. hoprel que .e hui. aAalizado por KendriclL. RI.l$I, 
EimCl'. J....tcr. Gri1kha y N~Tobia IODdilcu.ddol por JutUr. Cowu.t y Do_ (1981). lI:í.Il&U. 
PO de ellO' -.torn o qtud&o. praea.1MI UDt. teon', de ~•• 
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además lu de fuera del mercado, puede .er resuelto, a meno. que exista una 
teoría de .enicio.. Si la pretente aproximación del SCN a lu tran.acciones 
de mercado es parcialmente inadecuada debido a que e.tá baaada en una teo· 
ría de IC'nicio. mala, o porque no hay tal teoría para esa materia, la re.pues· 
ta no es expandir un esquema inadecuado sino que, primero, corregirlo y me· 
jorarlo, y derpuél si es necesario, expandirlo. 

Poniéndolo de otra forma, se argumenta aqul que li el uunto crúico de 
límite se debe resolver, la huta ahora faltante teoría de ser'\"icios necesita ser 
ronnulada, E.pero presentar en elte artículo la teoría general de .ervicios 
que falta y que e. precisada y a través de IU explicación, clarificar, extendn 
yaun redefinir alguna idea yconcepto. básicos de la SCN yde cnu. 

La investigación teórica y concepNal lobre los IC'niciOI presentada en 
este articulo apunta a consolidar 101 fundamentos del SCN y del CIlV, Ile· 
nando el principal vacío que .u_te con re.pecto ato. .enicio•. Con opti· 
mismo, el ~uema propuesto facilitará el analiais hiltórico, como también. 
la inve.tigación fuNra sobre lervicio•. 

2.	 TEOt.1A ORTODOXA y TUTAMlENTO DE LOS nRVICIOS COMO PRODUCTO 
Y AC'nVmAD ECONOMICA 

En la teoría económica tradicional y en varias agencias e.tadíltiCU,los 
"servicio." ,on tratados diferentemente. dependiendo de s:i Ion vinos como 
un producto O una actividad. Si .on VÍlto, como producto, como en el SC!';. 
101 seniciOl Ion aaminados como un mbconjunto de (a) artículol y (b) 
OtrOI bienCl y servicial. Si se Val como una actividad económica como en el 
CUU. ello. son clui6ado. en cuatro actividades principales, a ,aber. (1) Co. 
mercio al por mayor y por menor y re.taurante. y hotele.; (2) tranlportes, 
almacenamiento y comunicación; (5) e.tablecimientOl rmanciero•• leguroS, 
bienes inmueble. y seniciOI preltado¡ a lu Emprnu; (4) lerviciol comuna· 
lel, socialCl y pcnona1es. 

Para entender 101 dUtintos aistemu de los lC1"VÍciOl y el criterio ulado 
por la teoría económica onodoxa. IC' daaiben tos mélodOf del SCI'\ y del 
Gnu. 

2.1.	 El tratamimlo de IeI'YicioI como producto en ellÁltcJU. de Cuenta Na
cioaaIel 

Lo. lervicio. aparecen m el SCN de lu .iguientes formu: 

Primero, eDOI ton tcrViciOl del tipo mercancíu. Eltán incluidos en una 
categoria aqueDol leIYiclos "ckstinadol normalmente a la venta en el mero 



cado a UD precio con el que le pretende cubrir su costo de producción" 
(UN, 1986b: 251). En esta categoria, "M incluyeu todOl... 101 I~ciol 

producide. por las induat:riu, todolIIOI... Mrvicio. importados (excepto 1u 
compru directa en el exterior efectuadas por las adminiatraciones públicas 
y por le. hopra) Y la parte de la producción bruta de lu administraciones 
pública¡ y de las instituciones privadas Un fine. de Jucro que sirven a 105 ho
gares que JC vende en las condiciones caracten'.ticaa de la venta de mercan
cí.... (UN. 1968b: 2~1). 

Los tcrYiciOl del tipo de mercanciu, o sea, aquello. producidos "para 
su venta a un precio con el que JC pretende nonnalmente cubrir su costo de 
producción" (UN, 1968b: 234) incluye primariamente (a) "servicios de 
transporte, comunicaciones y dilItribucián" (UN, 1968b: 18-20) ya un gru
po menor (b) "otros" IcrricioI del tipo mercancíu (UN, 1968b: 18-20). 

LoI servicio¡ del tipo "oau tIIercancíu" son (1) aquello. producidos 
por "'l..., unidades de lu adminutraciones públicu dedicadas a la venta al 
público de... servido. que son típica.m.cnte merc.ancíu, aUDque por ruonle$ 
poh'tica. Jos precios fijade. para los... servidol no JC aproximen a los COItos 
de produccióo" (UN, 1968b: 234); (2) aquellas producidu por actividades 
tale8 como 181 de unidades auxiliare. de producción de tIIUC&llcÍas de lu ad
ministraciones pública., las viviendas ocupadas por .w propietarios, la pro
ducción agrícola de lubsiatencia o la. obraa de cODlU'Ucción de la comunidad 
que producen.. _servicio. análogos y utilizan procesos y recunoa análo
gos a las de lu indust:riu típicu; IUDque no produzcan para eJ mercado" 
(UN. 1968b: 234): (3) oqucD.. producid.. por ''unidade. r.';dent•• 
que adquieren activOl fiDaDciero. y emiten puivos en el mercado" (UN, 
1968b: 234) y (4) "'IucDoa producidos por las "instituciones privadas 
sin fines de luao que sirven principaluu:Dte a laa empreaaa y que están 
financiada o cODtroladu total o principalmente por dichas empresas" 
(UN. 1968b: 254). 

Segundo, ailtcn los "OtrOl aervicios" o los no-mercancías o los cuasi· 
mercancíu: "lt:rvicios que no le venden normalmente en el mercado a un 
precio con el que le' pretende cubrir su COIto de producción" (UN, 1968b: 
235). Aquí e.tán incluidos: (1) Los "SC'cvicio. de las administracíone8 pu· 
blicas" que "están conatituidas por la mayor parte de la producción brota de 
lo. produ.ctOJ'Cll de aervicios de laa administraciones públicu" (UN, 1968b: 
235) "q al ............ _ <:0"""';0.'_" (UN. 1968b: 20). (2) Lo. 
serviciOl de lu iDstitucioncs privadaa liD fine. de luao que en generaL 
no .on c~.. (UN, 1968b: 20), y que "están constítui
dos por la mayor parte de la producción bruta. .. de JCJVicios privados no 
lucraUvOl &101 hopns" (UN, 1968b: 235); éstos están.•. (::1) "El servicio 
doméltico p..._ porua h..... o otro" (UN. 1968b: 235) y (4) "las com
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pras directas en el exterior de los hogares y las administraciones públicas 
(UN, 1968b: 235). 

Mientras el SeN divide, generalmente, los .ervicio. en el ''tipo de meT
cancias" y "otros", en algunas ocasione••urge un tercC'r tipo de .ervicios na· 
mado "ex.cedentes o márgencs", Este tipo "cx.cedentcs",los cualet Ion pre
sentados como si no fueran ni serviciol tipo mcrcmciu ni del "tipo otros", 
son en la práctica un subconjunto de scrvicio. del primer tipo. Se hace es~· 

ciaJ mención de éstos en la lección 5 de c.te artículo. 

CRITERIO USADO POR EL SCN EN LA CLASIFlCACION
 
DE SERVICIOS COMO PR.ODUCClON
 

Criterio Oasificación A Quificación B 
Si es para el mercado o 
no y la relación precio! 

Quien ea el productor COito 

l.	 Servicios producidoa por 
industrias, llamados scrvi
cios del tipo mercancíu. 

2.	 Serviciol producidos por 
productores de IC'JViciol 
de las administraciones 
públicas llamado¡ scrvi
ciOI de las administracio
nes públicas. 

3.	 Senricio& producidoa por 
productores de lerviciol 
privadol no lucrativos 
que se prcttan a los hoga
res Uamados lervicios pri
vados no lucrativos para 
hogares. 

4.	 Serviciol domésticos pro
ducidos por bOplel, de 
uno para otro, llamados 
lenricios domésticol dc 
UD hogar. otto. 

l.	 Serviciol producidos para 
cl mercado y vcndido cn 
éstc a un precio que se 
pretende cubrir el costo 
de producción. Uama. 
dOl lenricios del tipo 
mercancías. 

2.	 Serviciol que no Ion pro· 
ducidos para el mercado 
ni IC venden cn él, como 
aquellos producidos por 
el gobierno c inltitucio
net sin finCI dc lucro. 
Son llamados leJ"Y1CIOS 

del tipo no-mercancías o 
cuasimercancías. 

3.	 Serviciol domésticos pro
ducidos por un hogar pa· 
ra otro. 
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Así, el aitcriD usado por cl eNA en la cluificación de 101lICrvicios co
mo producto Ion (1) quienes lo producen (B) si son producidos pua el 
mcrcado o no, y la relación cntre prttio y costo de producción. 

La "tcoria" dc lel'Yicios caenciaJ del SeN. la cual está implícita, supo
nc que cxiltcn rne:rcaACí.. puru, que ésta pueden lC1 dc:scompuestall y sub
divididas en bienes pUfOI y scrvic::iot pUl'Ol, y quc la cwticidad ingreso dc· 
manda por ICrviciOl pUJ'Ol es alta y que generalmentc, o casi J1icmp~, miÍs al
ta quc aquella por bicnes pUl"Ol. De acuerdo a Cita cuaaitcoría,las nccesida· 
des por lClVicios del tipo mercancí.. o ICrviciol del tipo cuaaimcrcancías 
Ion separada, dilItintas, y IU naturaleza, en gran parte, cs suntuaria y pueden 
scr utiJftcbu primariamcnte o lolamente, a altos nivelCI dt ingrt'1I0, cuando 
todas lu ncccai.dad.es bUic:u p<X' bieJlel ya han .ido cumplidas. 

2.2. El tratamiento de fCI'Viciol como UDa aetiridad cn la cluifindón 
iDdultriaI intcruciooal wW'0ImC de todu lu actividades económiclU 

Lo. principalc. oitcriol uaados por el cnu para clasificar actividac:ks 
cconómicu en geocnl, y actividades dc ICrvicio en particular, son "(i) la 
caracteríltica dc 101 bienes y ICrvicios producidos, (ü) los usos para 101 quc 
son diJpuestos 101 bienes y ICrviciol y (ili) el procno, la tecnología y orga
nización dc la producción" (UN, 1968a: 10). 

LoI múltiplel critcrios empleadOl cn la clasificación dc servicios como ac
tividad cconómica son butante dilcl'CIltea dc aquellos practicados en su c1asifi· 
cación como producto. Mí. m.ientnu el aiterio del enu para cluificar Icrvi· 
cos como actividades cconómicu Ion i) la "caractcrística" dd servicio produ· 
cido: (ü) ''1os wos" para los Cuakl Ion diJpucstos, y (ili) "el proceso, tccnolo
gía y organización dc la producción"; la norma del SCN' para claaificar los ICrvi
cios como productos son (iv) "quicn" los produce; (iv) si cllos son "produci
dos para el mcrcadoo no"y la relación entrc p~cio y costo de producción. 

De acuerdo con la teon'a ortodox.a, tal como el incorporada cn cl Sc.~ 

y cl enu, 181 actividades dc un mtcma económico producen mercancías pu
ru, 18& cualcs Ion subdivididu en bienes y servicios puros. En la ortodoxia 
prevalcciente, no cxplícita, IC ba hecho una diltinción clara cntrc cl pn=cio 
dc una mercaDcía y el valor agregado por un sector. En su forma cx trema, la 
tcona cconómica ortodox.a y el SCN todavía ~cbuan la existencia de scrvi· 
cios como actividadel económic.. quc producen un producto. En vez dc 
csto, elloa lo ven como IC muestra en la. parte A, ICcción e. como ''no pro
ductores" quienes agrepn '~". 

En conjunto, no cxiste UDa tcoría ortodoxa que d:ilcriminc 101 scrvicios 
como un producto utilizablc, cOlllumible y tranaablc, de 11M Icrvicios como 
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actividw:lcs ecOllÓmieu que hllD hecho surgir lo. producto. ya mencionados. 
En efcx:eo, como vimOl uta, como mUimo exiJten dOl teoria orto4oxiU 
ICp....... UD& pan ICrvicio. como un producto, y la oh pva .ervicio. co· 
mo UD& actividad. bu cuaIc. no e.tán totalmente integrw:lu ni .on conai,· 
tentn. 

S.	 LA NUEVA Tt;OIUA y EL TUTAMIt;NTO DE URVICIOS CONO 'RODUCTO 

y AenvlDAD ECONOMICA 

Como acabo de mencionar, no exiJte una teoria de JerviciOJ inlegrac\.a, 
generalmente aceptada. AJimi.mo,lu ClJCntu de ingrno naciona! y las elta
dí,tieu de la actividad económica han sido fonnuJadal .in lu bale. necesa· 
riu, .uminiltrada por una teoría genera! de .ervicio•. 

La nueva teoría de JelVÍcio. presentada en este lrabajo fue detanolla· 
da en un e.fuerzo por Oenar la laguna que pre.enta la "teoría" ortodor..a o 
cuasiteon'a de IClVÍcios. Su caracterí.tica principal e. que Uill uno y sólo un 
criterio en la clasificación de IClVÍciol, Jea éne como producto o como acti· 
vidad económica. 

E.te criterio e. la natunle:r.a de la uamfonnacióD económica, Ja que es 
identifICada. por una parte, como producto y, por la otr~ producida por una 
activiclad económica. E.ta transfonnación econóDÚca puede &er de índole 
física ("hieDa") o no fílica ("serviciOJ"). La idea de que lo. objetOJ pue· 
dan Jer '~úicame'Dte idénticos" pero' económicamente diferente." fue dt· 
saJTODada primero por Vilfredo PaRto (1971: 225), quien identificó lu di
meD.IÍ.oDCS económicu, no fíaicu de tiempo y ubicación de 10. objetos. 

La teOl'Ía PlClCDtada aquí combina lu ideu dúicu .impl" dt Pareto 
con ideu máa avanzadas, y UD marco formulado ¡radualmeDte. Dade 1972, 
de Mamala.a (1972, 1975, 1976,1983,1985., 1985b, 1987). Podri..., 
argumentado que muchu o a! menOl algunu ideu, en la teoría dt servicios 
de Mamalakis no IOn totalmeute nuevu, ai Je tOmaD ·¡."d.., " decir, indi
vidual o separadamente. Sin embargo. lo que e. nuevo en e.ta teoría e. que 
por primera vez han aido identificadu 10 dimmaionea no fíaicu de Iu tram· 
fonnac::ioncs económicu con Iu que e.tán uociadaIlu mercancíu compues
tas y que dan lugar a loa 10 ".ervicioa", "productOl de aervicio... , "compo· 
nent" de servicio ingrcso" cOlftlpondiente ya Lu 10 actividades económicu 
que lo. producen. Uaando la regla de PaRto "fiaicamen.te idénticu, pero 
cconór:nic.amcnte difcn:DtcI" y la norma de Mamalakíl "transformación eco
nómica no fíaica" aquí IC iotentó, por primera vez, del8n'oUar una teoría de 
serviciOli taD. iotepWia. UDiforme, cohere.Dte y CODlUtcD.te como &ea polible. 
Deaafortunad'rneDte, DÚeDtru el maDejo de a1¡un0l "componeutn de lel'Yi· 
cio" eu etta teoría puede le1' coaaiderado como a1tameDtc avaazado y con
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vincente, el tratamiento de otros compODente. de servicio puede ser vilto co
mo que aún está incompleto y en preparación. Puede aer de.tacado que la 
pracnte teoría le relaciona con aerv:icio. como producto. y como actividad 
eCODómica. es decir, con la naturaleza y producción de lervicios tipo mercan· 
cías o cuaaimercancías). No ae relaciona con .erviciol tipo factor. sean de 
tierra. "capital" o trabajo. 

Contraria a la viaión del SCN, cnu. de acuerdo a cuales los aervicios.on 
producido. cuando no existe transformación, (por ejemplo, la venta al por 
mayor es definida en el cnu como la reventa, VBftta sin tnmsfomwJción, de 
nuevos... ") (UN, 1979: 9). se señala aquí que los servicios pueden ser pro· 
ducidos sólo cuando existe una tranlÍonnación económica, aunqur no sra 
física. Los rnóncos concepto¡ difundidos sobrr servicio¡ purdrn ser aquir· 
tados sólo si sr purdr hacrr un caso convincentr. como Ir rsprra qur haya 
sido hrcho en este artículo, que ellos .iempre eltén asociado. con una trans
formación económica, no física. 

Algunu ideas y concepto. búico. 

De acuerdo a la teoría de .ervici05 que ha sido adelantada y que aerá 
explicada en este estudio, tu mercancías son producidas cuando hay una 
transformación económica. E.ta transformación purde comprometer un 
cambio físico o no físico. Un "bien" es producido cuando hay una tranl
formación física y rconómica. Un "Iervicio" es producido cuando hay una 
tnuufonnación económica y no filiea. 

Las mercancías son productol creado. a ttavé. de la adición de compo· 
nentes dr semcio. y bienes. El precio de una mercancía es igual a la suma de 
componentes de servicio -y/o- bienes o al valor total agregado por activida
des sucesivas. Las mercancías están leparadas y precisan ser di.tinguidas del 
ingreso o valor agregado, porque las primeras siempre son "compuestas" 
mientras el valor agregado puede ser "puro". 

Una mercanc'a es, o sería, pum si contuviera valor agregado por una y 
sólo una actividad económica. Puesto de otra forma, una mercancía de con
sumo es puro si su producción y CODsumo Ion completadol a través de las 
acciones de una y lólo una actividad económica. Una mercanc{a es compues· 
ta Ii contiene valor agregado por dos o más actividades económicas. 

Se piensa que las mercanCJ'as siempre son compuestas. La teoría de ser· 
vicios preleJltada en esta parte del trabajo será usada para demosttar y probar 
este punto. En otras palabras. ellas contienen ingreso o valor agregado por 
dos o más actividades económicas. Las mercancías compuestas son deI8JTO
liadas o cODfcccionadas con componente. de ingresos o económicos. Cuando 
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un componente ingreso de una mercancía compuesta consisle en ser la conse· 
cuencia de una transformación económica física, es un "compuesto de bien" 
y se ttata normalmente como un "bien", Un componente de bien es idénti· 
camcDte igual al ingreso generado o al valor agregado cuando existe una 
tranaíonnaciÓD filica de un objeto, No sólo debe ser incorporado un objeto 
fíaico y tangible, lino también una transformación en una o más de sus ca
r&Cterí,ticaJ físícas. 

Cumdo un componente de ingreso de una mercancía compuesta consta 
de, y es la cOlUoCcuencia de una transformación económica no física, es un 
"componente de servicio" y es normalmente referido como un "servicio". 
Un componente de servicio es idénticamente igual al ingreso generado o ...alor 
;¡gregado por un;¡ acti...idad cuanclo hay una modificación económica, no hsj· 
c;¡ de un objeto. 

Loa "bienes" y "servicios" pueden, pOI' lo tanto, ser definidos'}' enten· 
didos exclusivamente como componentes de ingreso o mercancías compues· 
tal, Un "bien" o un componente de un bien y un "servicio o un componen
te de servicio no serian confundidos con la mercancía compuesta del cual 
ellos Ion parte, pero en una economía de intercambio mwtiaectorial nunca 
pueden ler iguales, Igualmente,la hipótesi, adicional anticipada aqui el que. 
todaJ lu mercancías en la economía de mercado no son .ólo compuestas. si
no también que ellas contienen al menos dos, o mú, componentes de servi· 
cio. Cada mercancía compuesta consiste, o bien en componentes de bienes o 
servicial, o sólo en componentes de servicios. Cuando una mercancía com
puelta contiene al meno. un componente de bienes y uno de servicial, es lla
mada "mercancía compuC'lta de bienes y servicios" o un;¡ "mercancía G+S". 
Este se origina cuando toma lugar una triU1Jfonnación fílica y no fílica si· 
multáneamente en un producto, Este tipo de mercancía incorpora compo
nentes de bienes y de servicios. Mientras en un sentido fisico, un "bien" 
puede y en efecto alciiUlza una transfonnación visible cuando es producida 
pOI' un leCtor, por ejemplo, una manzana por la agricultura o un lápiz por la 
manufactura; en un sentido econónúco,Ja transfonnación fmal solo se materia· 
liza después de que uno o mÍl componentes de servidos han dado origen a la 
mercancía compucsta mwtidimensional demandada y consumida por hogar, 

Cuaado un bien compucsto contiene dos o máIJ componentes de servi
cio y nin¡úD componente de bienes, es llam;¡do una "mercancía compueSLa 
servicio y servicio" o una "mercancía S+5", Una mercancía S+S ~ presenta 
cuando concum una trandonnación económica de dolo mÍl dimeOlioOC'I 
no físícu de un producto. La educación, la salud, el traIlsprote, el comercio, 
el almacenamiento y otro. IOn actividades que producen componentes de 
servicio o mercancíu compuestas S4-S, adquiridas por varios agentes eco· 
nómico•. 
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1...aI actividades son cüvididas en lu que implican componentes -d.e
servicios o :IC'I'Viciol, y en la.¡ que implican componentes -d.e- bieneB o 
bienes. Una actividad es namada actividad -de- servicios, si produce como 
ponentel de lerviciol, es decir, dar origen a tranlfonnaciones económicu no 
físicas, peradora.t de ingreso. Una actividad. es llamada actividad -de- bie· 
nes si produce componentel de bienes, es decir, dar puo a tramformaciones 
económicas generadoras de ingreIO!. 

La hipóteaÍI propuesta aquí, es que existen 10 servicial del tipo mercan· 
cíu clan.mente identificables y distinguiblel. La naturaleza de estos servo 
cios como productOI y resultados ella trlUlllfonnación económica con la cual 
están asociadas, y 1aa actividades fundamentales que las producen, son las si· 
guientes: 

1.	 Transfonnación económica, no fíBica en tiempo y producción de el ser
vicio -T. Actividad de "rvioo que cambia la dimC1lJión tiempo. 

2.	 Transformación eCODómica, no física en espacio y producción del ser
vicio -L. Actividad de "MOO que cambia la dimensión ubicación. 

3.	 TranlÍonnación económica, no fílÍca en cantidad y producción del ser· 
vicio -Q. Actividad de servicio que cambia la dimC1lJión cantidad. 

4.	 TranlÍonnación económica, no física de información y producción 
de Jervicio -J. Actividad de aenicio que cambia la dimenlÍón infor· 
mación. 

5.	 Tnuufonuación eCODómica, no física en contabilidad y producción del 
Bervicio -U. Actividad de servicio productora del servicio unidad -d.e
cuenta y que cambia la dimellJÍón contable. 

6.	 TnuufotmaciÓD económica. no fílÍca en transaetividad y produc· 
ción del "Mcio -N. Actividad de servicio productora del servicio 
inrtTUJllCllto -de- tnDIacción y que cambia la dimensión tranlaCti
bilidad. 

7.	 Tnuufonna.ción económica. no física en el espectro de almacenamiento 
de riqUC2a y producciÓD dd eervicio -W. Actividad de servicio produc
tora dcllCIVicio almIccnamiento -de- riqueza y que cambia la dimen
sión mUUlcia.miento. 

8.	 Tranaformanón económica. no física en calidad. involucrando manten· 
ción y prod:uccióo. dd 8Cl'\'Íci0 -M. Actividad de ICTVicio que mantiene 
la dimensión ClIÜdod. 
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9.	 Tramformación económica, no física en calidad, involucrando mejora
miento y producción del servicio -1. Actividad dellervicio que mejora 
la dimensión calidad. 

10.	 Tramfonnación económica, no fisica en La m~n~ y Clpiritu y produc
ción del servicio -R. Actividad d~ s~rvicio que provee ~nriqu~cimi~n
to cultural, I~ligiOIO ~ mte1c:ctual y actividades de ~sparcimi~nto. 

Eltos 10 productos y actividad~s d~ servidos serán cx.aminad05 próxi
mam~nte. 

3.1. Tr&lUlformación	 económica no física en tiempo y producción d~1 

sen'icio T. Actividad de lCJ'Vicio que cambia La di.menlión del ti~mpo. 

En la producción de m~rcancía.s compuestas, La transformación ~conó
mica que viene de un cambio ~n la dim~nsión de ti~mpo ~s tan crítica como 
inC"Vitabl~. Toda mercancía debe t~ner un "componente·ingreso·tiempo" 
porqu~, primero ti~De una dim~nsión y, segundo, ~na dimensión d~ tiempo 
cambia continuamente. Tacero, y como una consecuencia, siempre exist~ 

la actividad de servicio qU~ modifica la dimeDJión tiempo. 

Un "componente.ingreso·tiempo" ~s defmido como la adición d~ ingr~' 

so o valor agregado a una mercancía compuesta, el cual resulta d~ la transfor
mación económica, no fisica d~ La dim~nsión·ti~mpo. FJ compon~nt~ suso
dicho es necesario y complementario ~n la producción de m~rcancías coro
puesw. El imprelCindibJ~, más que opcional, en ~l sentido de qU~ ~s inevi· 
table en Wl wt~ma de m~rcado dond~ ~J productor ~, una entidad distinta 
del cOU\lmidot. O, en otras palabnu, si hay un r~zago d~ ti~mpo eOlre la ini
elación d~ la producción y La conclusión d~l consumo d~ una metcancia, 5W· 
II~ UD "componente.mgreso-tiempo" como una consecuencia obligada del 
cambio ~n 1& dimensión de tiempo del artl'culo respectivo. 

Debido a una diversidad d~ limitaciones y en espera d~ más investiga
ción, la actividad que produce ~l "compon~nt~.ingreso·tiempo",o la trans
fonnacián d~ la dimensión de tiempo, ,ólo le puede identificar en fonna ten
tativa. Pued~ ser sólo una actividad, por ej~mplo, almacenamiento, o dos ac
tividades, ~jemplo, también propi~dad d~ bienes inmuebles. CUa1qui~I tipo 
d~ almacenamiento o d~ alojami~nto, unpliam~nt~ defmido, pertcnec~ a la 
actividad que produce el "component~·ingteSo·tiempo". 

El acrvicio uociado con la tramformaciÓD en 1& dimenlión del tiempo, 
en lo ncesivo referido como servicio-T, puede la adquirido por un ~.tab1~
cimiento/empresa o familia en forma externa en el m~rcado o ptoducido in· 
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ternamente por cuenta propia. Debido a que el servicio-T es un componen
te necesario en la producción de artículos cOmpllestOl, casi siempre es produ
cido, no sólo como UD producto característico de la actividad de almacena· 
miento, sino también como no característico, subsidiario para otras activida· 
des, establecimientos y empresas. La actividad que produce el servicio T es 
'"primario", fuere o no una actividad caracten"stica, en el sentido de que nin· 
guna economía de mercado puede funcionar y ninguna mercancía compuesta 
puede materializarse sin él. Del mismo modo que el servicio-T es tan "pri· 
maria" como el "componente-bien-agrícola" de la mercancía compuesta de 
la cual ambos son parte; de igual manera, la actividad de servicio que produce 
el servicio-T es tan primaria como la actividad agrícola que produce el com 
ponente ingreso-agrícola o, como será llamado desde ahora, el bien-A. 

El primero en notar la existencia y el valor del sttvicio-T es, según mis 
conocimientos, aquel gran economista italiano Vilfredo Pareto, él escribió: 

Un alimento hoy y Wl alimento mañana no son del todo la misma cosa; 
si un individuo está sufriendo de frío, él precisa de una manta en fonna in
mediata, y la misma manta disponible en un día, en un mes, en un año, no le 
rinde ciertamente el mismo servicio. Por lo tanto, e!l obvio que dos bienes 
económicos que son físicamente idénticos, pero están disponibles en distin· 
tos momentos, pueden tener diferentes precios (Pareto, 1971: 225). 

Similarmente, una tonelada de papas producida en Arauco o en Cautin 
en los meses de verano es idéntica físicamente, pero económicamente dife· 
rente de la misma tonelada de papas vendida a un consumidor, nuevamente 
en Arauco o en Cautín, pero en invierno. Todos y cada uno de las mercan
cías, factores de producción y ouos objetos tienen Wla dimensión de tiempo. 

Asimismo, todas las mercancías son generalmente producidas en un mo
mento, vendidas más tarde y consumidas o, utilizadas en un período aún pos
terior. La misma mercanda, físicamente igual, es económicamente una mero 
cancía compuesta distinta, a medida que cambian en importancia los porcen· 
tajes y valores del servicio-T, (ambos pueden disminuir o aumentar) con el 
paso del tiempo. Cuando cambia la dimensión de tiempo de una mercancía 
compuc:ata u otro objeto, éstos cambian económicamente aunque se manten
gan físicamente idénticos. 

La actividad de servicios que transfonna esta medida "es ellet de accio· 
nes que transfonna la dimensión tiempo del stock y flujo de bienes y servi
cios y que llena los vacíos de tiempo entre patrones de conmmo y produc
ción". (MamaIakis, 1976, 179) (MamalakD, 1972, 326). Las entradas e in· 
gI'CIOlI 1I0n gc.ucradOI, y 101 insumas intennedios son utilizadOl, cuando el 
componente servicio-Tes producido. Así podemos escribir: 
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(J)
 

DoQck R IOD las eDlradas generadu. Y, el valor agregado, y C. el con· 
SUlDO intermedio; el lubíndice s representa 108 serviciol. y el Juperíndice l el 
eompooentr lC'IVicio.tiempo que está tiendo producido. A5í. existen enton
ces: entradas. ingreso. y coruwnOI intennedios cuando se produce el com
poocntr servicio-T. Por elte medio se recomendó tentativamente que este 
grupo principal lea redefinido en el cnu como "Actividad de servicio que 
cambia la dimeoaión de tiempo", y que incluye: 

lSIC División Agrupación	 Titulo 

Antiguo 63 632 Hoteles, casas de huéspedes, 
campamentos, y otTos luga
res de alojamiento. 

Antiguo 71 Segmento referido al almacenamiento. 

Nuevo Servicio de alojamiento, tea en arriendo o dueño de peru:iones. 

5.2.	 Tnufonnación «onómica, no lítica en clpacio y producción del 
servicio-L. Actividad de servicio que cambia la dimensión ubicación 

En la producción de mercancías eompue.tu, la transfonnación econó' 
mica que surge de una alteración en la dimensión de ubicación, es casi tan 
crítica como la que está uociada con el servicio-T. Además de la dimensión 
de tiempo, todas J..a.s mercancías tienen W1a dimemión de ubicación o etpa
cio. TodOl eUteD en una ubicación a:pecífica. Aunque te mantengan físi
camente i.nalterados, e:r.pcrimentan una modificación económica cuando va
ría su dimensión de ubicación. et decir. tienen W1 "componente·ingreso-ubi
cación". IJade ahora lo llamaremol .ervicio-L o cOPlpOllente'oingrelo--L. 

Una tonelada de trigo, producido en las pampas argentinas, es física
mente igual. pero económicamente divergente' del m.i.a:mo trigo vmd:i.do ~n 

Londres. Lo rnitmo con W1 automóvil producido en Japón y vendido en 
Sa.otiaSO de O1ile. La difermaa económica e' igual, al menos, aJ componen
te-L del '~go compuctto en Londret o al automóvil compuetto" en San
tiaSO' Y, finalmente, m toda economía emte la actividad lervicio de transo 
porte. la cual cambia la dimenJión de ubicación. o una actividad caracterílti· 
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ca llamada transporte o sino una actividad subsidiaria de todas las otras ac
tividadet. 

Un "componente-ingreso-ubicación" es defmido como el valor agregado 
de la mercancía compuesta, como consecuencia de la transfonnación econó
mica, no física de su dimensión ubicación. 

Siempre que el lugar en que se producen las mercancías, difiera dellu
gar donde son utiliz.ados (en consumo o en producción adicional, como en el 
caso de capital o artículos de consumo intennedio), existe la necesidad d<= 
una actividad de servicio que modifique su dimensión de ubicación. Esta n<=
cesidad por el servicio-L. está siempre presente y es particularmente fu<=n<= 
en relación al insumo trn.bajo, el cual se necelÍta que :se mueva entre su lugar 
de residencia y sw actividadCl de ocio, y la ubicación del establecimi<=nto/ 
producción donde sus seJVidos de trabajo son utilizados para un período li
mitado cada día, semana, mes y año. 

La actividad de servicio que tranllfonna la dimensión ubicación "es el 
set de acciones que altera la dimensión espacial de stocks y flujos de bien<=s y 
servicios". (Mamalakis, 1976: 179) y "elimina el vacío creado por la distan
cia geográfica entre y dentro de los patrones productivos de las finnas y los 
patrones de consumo de las familias (Mama1aki:s, 1972: 330). 

La transfonnación de la dimensión de la ubicación de penonas, produc
tos, títulos y otros objetos es la consecuencia de y requiere a la producción 
por las actividades de lenicios que modifican la ubicación. Como una con
secueuCa de la producción de este segundo componente servicio-L, son ge
nerados los créditos e ingresos y son utiliz.ados los factores de producción, 
como también los insumos intennedios. Luego escribiremos: 

(Z) 

Donde 1es el compoDente seJVicio-ubicación que está siendo producido. 

La segunda actividad de servicio que transforma la dimensión de ubica
dón de mercandas, penonas, títulos compuCltos y otros objetos es la acti
vidad característica del sector transporte. Sin embargo, esta actividad tam
bién subsiste como una actividad subsidiaria en todos los sectores de la <=co
nomía, incluyendo hogares. 

El componente de servicio uociado con la tramfonnación de ubicación, 
puede ser obtenido externamente o producido internamente por emprelWl, 
hogares, gobierno e inatitucioDCI Iin fiDCI de lucro. El servicio-L o compo
ncnte..c:rVicio-ubicación CI tan primario como el "componente.bien.agríco
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'UNIDAD DE ~c'l~I,\' ~rAClON , 
~~rlll:,",:' 

: ','/" \ 

la" del artículo compuesto del cual ambOll Ion panc, del mismo modo. que 
la actividad de .ervicios de t:ranaporte que produce el scrvicio-L es tan pri· 
maria como la actividad agrícola, la cual produce el componente-ingreso
agrícola o el bien A. el cual ct combinado con el servicio-L. 

Se recomienda aquí experiment:alm.ente que esta agrupación sca redefi· 
nida en el 1SIC como "Actividad de tetvicio que cambia la dimensión de 
locación" y que incorpore: 

¡SIC Division Agrupación	 Túulo 

Antiguo 7] 711 TranapQrU terrestre 
712 Transporte maritimo 
713 Transporte aéreo 

3.3. Transfonnación económica.,	 no fhica en cantidad y producción del 
lCn'icio-Q. Actiridad de lC:I'Vicio que cambia. [a dimenJión cantidad 

Todo¡ y cada una de las mercancías compucstal, factores de produc
ción, títulos legala u otros objetos también tienen una dimensión de canti· 
dad,. A.ainli.smo, todDIlos bienes son producidos, vendidos, asignados y uti· 
lizadoe en diferente. cantidades. En ténninol de cantidad intercambiada no 
existe un mercado, sino un número cui infmito de mercado, para los pro
ductos CaracteríltiCOll de varias industrias, y otra.s actividades. En algunos 
mercado¡ se transan grande. cantidades; yen otrOl, pequeñaa. Debido a que 
las mercancías, títulOI y otro. objetol compue.tOll son intercambiadol en 
distintas cantidades en dinintol mercados, hay una carencia para, efectiva· 
mente, cambiar la dimeJUión de cantidad. Elta necesidad y demanda son sa· 
tisfechu por la cantidad de servicios que a1ten la dilnelUión de cantidad y 
produce el "compontnte-ingretO-cantidad" o el "componente-ingreso-servi· 
cio-cantidad" o el "Iervicio-eantidad". Desde ahon, lo llamaremos ser· 
vicio-Q. o el componente-ingreso-Q. 

Eltos se definen como el valor agregado a una mercancía compuesta co
mo una derivación de la transformación económica DO física de su dimensión 
cantidad. 

Los productos cara.curí.ticOl de agricuhun, minería, manufactura y 
otras aetMdadcs IOn producidOl y vendido¡ pOI' 101 rapectivOl estableci
mientol/em.prau, en cantidades que no necesariamente il'lalan a aquellas 
demandadu por otros productores o conJUIDidorea. lA leche no procesa
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da que reparte un lechero de Osomo o Valdivia en grandes cantidades ca· 
da mañana no es sólo fíDcamentr distinta, sino que tarnbibi es económi· 
camente diferente de la adquirida por un cormunidor de un supennerca· 
do en Santiago o en Valpar&Íao. Primero, hay una transfonnación física 
en una planta procesadora a través de la puteurización, homo~nizacion, 

adición de vitaminas y minerales, etc. Segundo, hay una transformación 
económica, ya que La leche físicamente idbitica C1 vendida por la pJan
ta procesadora en diferentes cantidades al supermercado y lo mismo con 
las cantidadCII vendi~ por el supermercado al consumidor. FJ primero 
es vendido en grandC1 cantidades; el último, en cantidades de medio o 
cuarto de galón. 

Esta transformación económica es La consecuencia de la actividad 
de servicio que modifica la dimenaión cantidad. Esta es defmida como 
"el set de acciones que altera el monto de 101 noclu y flujos de bienes 
y servicios" (Mamalakis, 1976: 179) y "cubre el VIIICío de cantidad entre 
patronC1 de demanda y oferta de La producción individuaJ y unidades de 
consumo, ambas en el mercado de insumos y productos" (Mamalakis. 
1972: 330). 

En la producción del ICrvicio-Q y del componente ingrC10 del seM
cio-Q, se generan entradas e ingresoe y se utilizan. inlumot intennediol. En
tonces podemol escribir: 

(3 ) 

Donde q el el componente de servicio-Q que está aendo producido. 
La tercera actividad de servicio, que produce el lervicio-Q, puede ser defmi· 
do como el set de acciones de un agente económico, el eu.a1 da origen a una 
transfonnación económica, cambiando la medida de ca.otidad de las mercan· 
cías compuestas, factores de producción. título. y otros objetot cuyo valor 
económico pasa a través del mercado. 

Este IC'I'Vicio, estrechamente definido, SCTÍa proveído por la división 
principal 6, división 61, la agrupación 610. comercio al por mayor y la 
división 62. la agrupación 620, y comercio al por menor (UN. 1968a: 26, 
36-37). 

Aquí le recomendó, pan. propósitot de consistencia, que esta agrupa· 
ción sea redefinida como "Actividad de servicio que cambia la dimCT1Jión de 
la cantidad" y que incluye: 
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ISIC Divilióa Agrupación	 TítuJo 

Antiguo 61 610 Comercio al por mayor 
ADtiguo 62 620 Comercio al por menor 
Nuevo 63 631 Cometcio de bienes raíces (tranderi· 

do del CllU división 8g, agrupación 
831, Il"'po 8310) (UN, 1968" 26, 
36-37). 

3.4.	 TraDafonucióD eeoDÓmica, no física. de información y producción del 
lC'IYicio-J. Actividad de le1'Vicio que cambÚlla dimeJUión htfonnación 

De la misma manera que cada mercancía compucsta en una economía 
tiene dimauiODCl de tiempo, Jugar y cantidad. tambi.én tiene, yen efecto de· 
be tener, una dimcnsión de información. A menos que los mercados, mero 
cancías, recunOl y otros objeto. lean conocidOl. ellos tienen un pequeño va
lor ecODÓmiCO, cua!clquiera IeUlIUI cararte:rísticall físiua. 

~í, en la producción de mercandu compuestaa,la tranlfonnación eco
nómica que tur¡e de UD cambio en la dimensión de la información., puede ser 
taD imponante como aquella uociada con d aervicio-T. d lervicio-L o el 
servicio--Q. 

La información sobre mercancías compuestas, "" componentes u OtrOl 
objetos, es producida a cada momento por vía oral en 101 bu.arcs orientales 
balita 10. COmerci.aJCI de televilión en w .ociedadel modernas. NUeYantenLe, 
una mercancía compuesta puede ser idéntica físicamente en dos almacenell 
separados, pero de difenntes valorel económicos, .i es que un almacén infor
ma IObft tU producto y el otro fracasa cuando lo hace. La dimensión de in· 
formación es definida como el conjunto de acciones sobre un objeto conoci· 
do que le hICe diapOl1mlc pan. probables compradorCl o vendedores. El ser· 
vicio de información localiza, recolecta y ofrece referencias para JOI comer· 
ciantcl dc objetol, incluyendo reCUl101 y títulos, tnmaabJa o usables en una 
economía. La actividad. de servicios dc infonnación couuibuye a la transfor
mación económica. mcrcaDO'u compucstu, de fUI componentes y otros 
recutlOl, realizmdo tu dirnenlión de in formación a través de mediOl oroes. 
ClCritOl, o rilua1el u otra cwc de difusión de JUS cancterísticu económicas, 
fíaicu y otru DO fíDc.al. a decir. produciendo el "savicio de infonnacióo". 

El "1CTricio iIlfDrmacióo" o el "componente~inlftlCHnvicio informa
ción", q\IC dadc ahan. Krá referido como el servicio-J, CI dcfinido como cl 



valor agregado a una mercancía compuesta como una coruecuencia de la 
t..nuufonnación económica, no física de la susodicha dimensión. 

La transfonnación económica de mercancías compuestas alcanzada a 
través de la producción, diseminación y wo de infonnación, genera entradas 
e ingresos y requiere factorel de producción e insumos intermedios, por lo 
tanto, podemos escribir: 

(4 )
 

j ea el componel1te-tlcrvicio de información. Aquí se recomienda exprri
menlalmente que esta agrupación sea definida (o redefInida) en el CIIU co· 
mo "actividad. de servicio que cambia la dimensión de la infonnación", y que 
incluye: 

ISIC División Agrupación Título 

Antiguo 72 720 Comunicación 

3.5. Tranliorm.acibn ecoDÓmica. no filica en contabilidad y producción del 
aenricio-J. Actividad de IIervicio que produce el IIervicio de unidad de 
cuenta y modifica la dimensión de contabilidad 

Para que exista un mercado y tome lugar un intercambio se necesita una 
unidad. de cuenta que pennita expresar cantidades, precios y valores en un 
denominador común, fácilmente entendible y ampliamente aceptado. La 
unidad-de-<uel1ta es el componente-servicio característico producido por la 
actividad de servicio de unidad-dc- cuenta, sin la cual es casi imposible la 
medición de valores y producción eficiente, el intercambio y utilización de 
mercancíu compuestas, rc:cunos y otrOI objetos tramables. El servicio de 
unidad de cuenta el el primero y más importante, de loa variados servicios fí
nancier05 que caracterizan y facilitan las economíu de intercambio modero 
nas y la intcm1ediación fmanciera. 

El "servicio unidad-de-cuenta" o "el componente-ingreso-unidad de 
cuenta" que desde ahora se llamará servicio-U, el definido como el valor 
agregado a una mercancía compuelta, conaeeuencia de la transfonnación 
económica, no fílica de IU dimensión contable. El servicio de unidad.-de
cuenta ea, nolttlalmente, un lCTVicio colectivo producido por una agencia glo· 
bal o nacional. 
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Cuando el seJVicio unidad de cuenta e. producido, !le crean entra.cbu e 
ins;reSOl y se UDA insumos intennediO!l. Mí podemos escribir: 

gU =yU +C'u.., . . 
donde se presenta por U el componente servicio unidad de cuenta. Así, la 
unidad de cuenta ofrece un quinto componente·servicio de las mercancías 
compuClw producidas en todo el .utema económico moderno. 

Como se acaba de notar, una mercancía puede tener propiedades eco· 
nomiel., tanto físicas como no-físicas. Una de esw caracten'stical es su \"a
loro Este valor no puede ter detenninado, a menos que ex.ista una unidad de 
cueot&. Una vez que ésta aparece, los artículos producidos, transados y utili· 
zados tienen su villor de intercambio ellpresado en términos de la unidad de 
cuenta. la cual actúa como un nwnerario. El servicio de unidad-de-cuenta 
pennite que el valor de mercancias sea ex.presado en unidades univenitlmente 
aceptadas. pero no detennina tU valía o precio. 

Cada mercancía compuesta tiene una dimensión contable. MienuaI 
más tnuulparcnte esta medida, mayor e. la tr1UUactibilidad de la mercancla. 
El propósito de la actividad de servicio de unidad-de- cuenta es para descri
bir, especificar, clasificar y ellpandir la dimeruión contable de todas hu mer
cancías. 

La producción, diatribución y uso del componente tervicio unidad-de
cuenta, int.e1Uifica la tranaactibilidad de mercancías compuestas. 

3.6.	 TraoJÍol'lDllciáa ecoDÓmica, no fisica ea transactibilidad y producción 
del tcn'ic:io-N. Actividad de tervicio que produce el tel'"t'icio iMtr\l' 

meato de traDlaCcionel y que modifica la dimeDJión truasactibllidad 

La medida de valores en términos comunes. a través de una unidad
de-cuenta, CI solo un primer paso ea el complicado proceso de intercambio 
que caracteriz.a la producción en una economía de mercado monctario. El 
segundo pDO, pero igualmente critico, involucra la producción dcl servicio 
in.trumento de transacciones. 

Como .e ha mencionado en secciones previas, ellÍlte un número infmi· 
to de mcrcadol pan mcn:ancía.s compuesw, sus componaues, recunOll, tí· 
tulOI y otros objeto. en ténnin08 de ticmpo, ubicación, cantidad, informa. 
ciÓD y valol'CI. La producción, intercambio y utilízlción de todOll losobje· 
tOl no el pocible, a meno. que .ea producido eJ IC"I'Yicio inltrWI1ento de 
tDDIaCcioDl:l requerido para ••tiJfaa;!' I.u infiniw necesidades. La actividad 
de este lel'Yicio, es el complejo tet de acciona, el cual da origen a una trulI
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formación económica, mtercambiando y transfiriendo propiedades para to
dos los objetos simples, a través del mercado (mcrcaDcíu compuClw, sus 
componentes, títulos, recunol y otros). 

Una economía de mercado monetario no puede subl:iJur .in transaccio
ne. de intercambio entre propietarios, y tales transacciones no pueden mate· 
rializar liD un instNmeDto-de-tranaacciones. La .ctividad de servicio5 de 
este Ultimo, produce el "servicio instrumento-de-ttansaeciones" o el "com
ponente ingrelo servicio del instrumento-de-tDnaa.cciones". 

FJ "servicio m-trumcnto-de-tranaaccionel" o el "componente ingre
so-de-inltrUmeDto-de-tranaacciones", que desde este momento se aludirá 
como el -.enicio-N, ea definido como el valor agregado a la mercancia como 
pUCSLa como una cODSeeuwci& de la transformación económica, no fí.llica de 
su medida de transactibilidad. 

Los pasivos de los hogare., empreaaa [mancieras y no financiera.ll, go
biernos nacionales y extranjeros y organizaciones internacionales han dado 
servicios de instrumentos de t:ranaa.cción. Cuando te produzcan estos será· 
cios se derivan entradu e ingresos porque se utilli.an factores de producción 
e iru:wnos intermediol. E..lIcribiremos, entonces: 

Rn =yn + C'l\, , , (6) 

n es el lervicio-componente de instrumentos-de-traDaacción. Por lo tanto, 
el sexto componente de lerviciol en UD siuema económico es aquel que ofre· 
ce uno o más instrumentos de tr;uuacción. 

Una economía de mercado es identificada por transferencias continuu 
de propiedades y/o por el uso de mswnoa y productol; asimi.mo está buada 
en estas propiedades. La actividad de servicios de imtrumentos-de-transac
ción modifica la habilidad de loa comerciantes para cambiar la propiedad y/o 
el uso de los m.umol, productol y OtrOI objetos. Sean tu vacas, el oro,Ios 
cheques personales o roáquina.ll electrónicas, que le usan para facilitar los ser
vicios, recunoa escuos con costos de oportunidad .erán. necesitados como in
sumas. La actividad del servicio mencionado y el sC1"\'icio-N que produce 
han sido demandadoa en las sociedadel mil primitivu, como también cUélll' 
do los mercados se hacen altamente .lIofiaticados y flexibles en términos de 
tiempo, cantidad y lugar en sociedades máll avanzadas. lnclUIO cuando lo. 
artículos, factores de producción o tervicios tipo factor, u otros objetos tie
nen caracterúticas físicu dadas, su valor de intercambio es aumentado sobre 
su valor de trueque cuando pueden ter convertidos en m.U"Umentos de trélll· 
sacción aceptado. univC'J'llLb:nentc. AAí, todavía cuando los objetos transados 
se mantienen físicamcote idénticos durante las tranlferencias de propiedad 



vIo el UJO a travél del mercado, hay una tran.tformación económica cuando 
se proclucc el componCDtc de IC'rvicio de medio-de-cambio. 

La tranaetibilidad, traJUferibilidad y comercialización son aumentadas. 
por este componente. Cada objeto que es producido y transado tiene una 
dimc..n.liión de transactibilidad (de transferencia y de marketing). Esta activi
dad cluifica e intensifica esta medida, permitiendo la conversión de objetos. 
no liquide. a líquido. y viceo.oersa. 

3.7. TruaformacióD económica,	 DO filica en el e.pectro de ahnacenamiento 
de riqueza y producción del lervicio-W. Aetividad de lervicio que 
produce el lCI'Vicio de almacenade de riqueza y que cambia }a dimeDlión 
fiDaDci.era 

La riqueza necesjta ser almacenada .iiempre que exille un rezago de 
tiempo entre la producción de la mercancía compue.ta o la existencia de 
otro reC\lJSO y .u consumo o uso fmal. Las familias nece.itan un inJlrumcn
to de almacenamiento de riqueza, todu las veces que la dimensión de tiempo 
de IU Dujo de ingrelO' (entradas) no iguale perfectamente la dimensión de 
tiempo de .u flujo de gastos (egresos). Las empresas, gobierno e institucio· 
nes Un fme. de lucro, también neceaitan inltrumentOI del tipo mencionado 
para ler u..doa como activos o pasivos pan. igualar Ju dimensione. de tiem· 
po de 101 ItoCJu y/o Dujol de mercancíu compuestas y componentes del 
mismo, y tu demandu fmancieru por tales mercancías, y otros reronos. 

Pan. que una economía de mercado funcione, es tan necesario tener una 
actividad de servicios almacenadora de riqueza, como lo es tener actividades 
que producen lo. servicios de unidad-de-cuenta V de irutrumentos-de
transacciollCl. Una economía monetaria se distingue por el uso demanda y 
oferta de m.trumentos financieros como almacenadon. de riqueza. Una eco
nomía puede Jer percibida como la suma de todos los recunos reale1 (insu
mos y productos), o como la .uma de todos 101 reCW'1o, financieros (peti
ciones) que lo. representa. Aunque las ca.racterísticall físicas de todos loa re
cunea se moantienen idénticillll, una tra.naformación económica se hace pre
sente cuando 101 recunos reales pasan a ser repn::seatados por títulos fUlan
Cleros. 

Hay dos paaos principales en 4L transfonnción ecoDómic& de recunol 
reales a financieros. El primero, que puede 'el llamado mODetización, oculTe 
CWID.do U.D. artícuJo es intereambiado por un inJtnuncnto financiero que 
sirve, no télo como un.idad-de-cucnta. -= iJutrumento-de-trlUllaCciones, 
sino también como UD depólito-de- riqueza, por ejemplo, en moneda. El 
.epdo. que puede ser llamado financia'jzacián, te materializa cuando 101 
recunos rcaIca paIaD a 1ft te'praent&dol por títul,. finaacierea, y 1, mane
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da puede ser intercambiada por aqueDos mstnJmeTUOI financieros de depó· 
sitos-de-riqueza, los cuales sólo, mínimamente, proveen los serviciOl de 
unidad-de-cuenta de instnJmento-de-tran.sacción. Los depós.itos-de-ri. 
queza. fmancieros permiten a los comerciantes ganar un acceso fácil a los re· 
cunos reales. La actividad de este servicio puede ser definida como el set de 
acciones que dan origen a una transfonnación económica, proporcionando 
una mezcla de activos y pasivos necesitados por 105 comerciantes de la econo· 
mía. Cada objeto tiene una medida real y otra financiera. La actividad del 
servicio de almacenanúento de riqueza produce variaciones en la naturaleza 
de los títulos financieros que representan la propiedad, como también per
mite el uso de un recuno·objeto real de un modo que l8.usfacc las necesida
des, siempre fluctuante., de los infinitos mercadOl de la economía. 

El "servicio de depóllito de riqueza" o el "componente·ingreso de al· 
macenaje-de-riqueza" sm aludido desde ahora como el servicio-W, y es 
definido como el valor agregado de la mercancía compuesta derivado de la 
tranJÍonnación económica, no fisiea de su medida fmanciera. 

La uaruformación económica, alcanzada a través de los alpectos de mo· 
netización y fmancialización de la actividad del servicio depósito-de-rique
za, está asociada con el wo de insumos intennedios y factores de produc· 
ción, y crea entradas e ingresos. 

Luego escribimos: 

RW=yW+C'W	 (7) 

w, es el componente servicio de depósito-de-riqueza. Esta actividad 
de servicio es mirada en Cite artículo como un sinónimo de la actividad de 
servicio de intennediación financieta. 

Por este medio, recomendamos que 1u treI actividades de servicio fi· 
nanciero, es decir, la unidad-de-cucnta. el instnJmento-de-tranaacción y 
el dep6sito-de-riqueza sean qrupadot y definidos como un soJo grupo en 
el CIIU como "Actividad de servicio que cambia la dimensión fmanciera" y 
que incluya la División Principal 8, Diviaión 81, Agrupación 810 del CIIU 
(UN, 1965., 37 y 47). 

3.8.	 Transformación económica, no fi.ia en calidad que implica manten· 
ción y prodocción del serricio-M. AetMdad de 1Cn'ici.0 que DlUltiC'De 
la dimem:i6n ulid .... 

Una econODlía puede percibirse como openmdo con dOl tipOl leYata
dOl de RoeJu de capital. Un set de "od, se refiere a las fonnu físicu del 
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capital: tantol trabajadores, máquinu. prognmu de software o recunoa na· 
turaJca. fJ JCpdo _ de stoclu se refiere a Iu formu de capitaJ no físicos 
o "cualitativ~", ato es tantos añ~ de e.colaridad. grado de sanidad del ca· 
pital hUDJlUlo, edad y eficiencia del capital artificial (maquinaria y equipo), 
e6cieucia o estado de arte de 'oftwG~ y grado de degradación o polución del 
aire, agua u otro subconjunto de capital natural. 

El límite entre 101 ,todu físicOl y cualitativos puede ser impreciso. Sin 
embll1go, se mantiene eJ hecho de que durante la produ~ción de componen
tes de servicio y bieoca de mercaDcílU compuesw, se usan las dos formas de 
capitaJ, agotadas y depreciadas y que ambu prttisan ser reemplazadas. 
Mientras los hUmaDOI 'on cualitativa y físicamente reemplazados a través de 
la producción, sm calidades son repuesw a uavés de actividade, de servicios 
educacionales y espirituales. 

AJirnismo, mientral tos stoclu de capital físico artificiaJ está siendo de· 
preciado,lOn repuestos por la manufacturación de nuevas máquinu; su stock. 
de calidad ca mantenido o a través de actividades de servicios de reparación y 
maDtención o a trave. de nuC'Vu maquinariu. También mientral el capital 
natural (agua, aire y 00'01) el continuamente wado, su calidad el mantenida 
por medio de purifICación del agua, aminoramiento del ruido, actividades de 
servicio. para la PWUciÓD y otro•. 

Una transformación económica se realiza cuando cambia la dimensión 
calidad de mercancías compuestas, sus componeutes, stoc4s de capital (hu· 
mano, artificial o naaual) u OtrOl objetos, que de otro modo te mantendrlan 
inalteradOl fíaicamente. 

La actividad de ten'iciot: de mantCDCiÓD de la calidad da origen a una 
tran.formación económica modificando la calidad de los agregados (nuevos 
flujos, nuevu generacioDes) a los 'tods de capital humano (nuevo. entran· 
tes a la fuerza labonl), artificial (ouevas máquinu) y oatural (agua, aire, etc.) 
en el futw"o, a UD nivel que es igual a la categoría de la porción de estos 
stods de capital que han sido swuaídol, por ejemplo, uSadOl, depreciados, 
mennadOl o retirados y los que deben IeT reemplazadOl (peraciones nue· 
vas). 

Cuando se produce el componente-lcrvicio que mantiene la caJ.idad de 
mercancíu COmpuelW. le generan eutradas y le crea ingreso a medida que 
.se utilizan factores de producción e iDlUmOl intcrmcdiOl. Podemos cacribir: 

Rm =ym + e·m• • • (8) 

m. es el compo:oente....oK:nicio que manúcne la calidad. 
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Como es bien sabido, una de las principales CaracteríltiCall del ingreso es 
que es un flujo. Es gcoerado y dispuesto en forma continua por una produc
ción y uso de mercancías compuestas. Se ha mencionado que el flujo de 
mercancías compuestas producidas tiene dimenlión de tiempo, ubicación, 
cantidad, información y financiera. No obstante, adema., todos 101 recursos, 
insumas o productos, stocks o flujos tienen una dimeru.ión de calidad. 

ABí como las máquin.... trabajadora. manzanas y cuu son reemplaza
dos por nuevos. en el continuo procela de producción, la actividad de ser· 
vicio que mantiene la calidad pretende otorgarles a estas nuevas mercancías 
la misma calidad que tenían incorporadas los ya reemplazados. Por otra par· 
te, todos los bienes y otros objetos son transados en un mercado cuyo fun· 
cionamiento, nuevamente, es mantenido por actividada de servicios. 

La actividad de servicios de mantención de calidad "es defInida como el 
set de acciones que tiene como propósito mantener la calidad de los stocks 
de ciIPital social. político, institucional, físico y hwnano y el flujo de bienes 
y servidos del mUmo" (M.una1akíl!l, 1976: 179). Ella actividad de servicios 
''intenta prevenir las alteraciones en calidad que 0CUJ1'C11 debido al uso, o só
lo por el paso del tiempo" (Mamalakis, 1972: 330). La actividad de servicio 
que mantiene la calidad produce el servicio mantención de la calidad o el 
componente de mgreso servicio mantención de calidad. 

Estos dos úJtimOI serán referidos en lo .ucesivo como el valor agregado 
a una mercancía compuClta como una consecuencia de la transfonnación 
económica, no física que mantiene cONtante la dimensión calidad de Los re· 
cursos que están siendo repuestos. 

A medida que un humano crece, experimenta una tranlfonnación física 
a través de un proceso de envejecimiento. A pesar de elto, ademá.ll, el huma· 
no sufre una transfonnación económica como su conocimiento, entrena
miento, educación. valores. actividades. motivación y todo lo que wnbién 
cambia en el tiempo. La cantidad de esfuc:no o seTYicios laboralel producido 
por los humanos a determinado por un set complejo de factores, lo. cuales 
son sumados aquí bajo el título "edad". La calidad de lo. servicios del tipo 
factores trabajo e. detenninado primariamente por el set de factore3 mencio
nados recién. lo. cuales giobalizan aquí bajo el nombre educación. El objeto 
primario de las actividades de ICTYÍcios educacionales es dar origen a una 
transformación económica, que cambie la calidad de los recién nacidos, pan. 
cuando eJlOl entren a la fuena de trabajo, ellos e.tén a Wl nivel al menos 
igual a la calidad de aq\ICÜol que se e.tán retirando de ella. 

Lu caracterí.ticu fí.icu de lo. humano¡ pueden ser cambiadas pOI' ra
zones de enfermedades, accidente. y otros factores. La actividad de ICTYÍcios 
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que apunta a proteger a 101 leres vivos de las enfermedades, le redefme gene
ralmente como la actividad del servicio salud. Elta actividad da origen·a una 
tnulIfonnación económica manteniendo la calidad del ltocll de capital vi· 
viente, hWD.aDO y animal, y protegiéndolo de cambios causadol por tercerlUi 
panet (bacterias, vinta) o de .us propias accionel (tabaquismo alcoholiJmo, 
adicción y a otro. por el eltiJo). 

En adición aJ trabajo, también exilte el ftoCIl de capitaJ físico y de los 
métodos de producción que necesitan ser mantenidos. La calidad es mant~ 

nida por un intrincado ICt de accionel que son reunidas aquí con el nombre 
de actividad de servicio de ingeniería. Además, es de primera importancia, 
entre actividades de lerviciol que mantienen calidad: la defensa y protec
ción que tiene al menol trel dimenJionel: primero, como un produclo. exis
te el IC'I"Yicio de defensa colectiva en contra de enemigos o am~nazas ~xt~r

nas. Elta e' producida por la actividad de defensa del Eltado. Segundo, nu~
vamente como producto, exiltc el lervicio de defensa privado, scmipúblico y 
colectivo multifacético de Ja propiedad privada, libenad de opinión y dere
chOl hwnanOl' hásicos. La protección el luministrada aqui al inrlividuo o 
emprna en contra o reJacionado con el Eltado y otras empresas o individuos. 
Tercero, otra vez, como producto. está el lervicio de defensa que da protec
ción a un individuo en contra de IUS propias accionel abusivas, como la dro
ga, el aJcohol y OtrOI abusos. Esto puede tener también una dimenlión priva' 
da, scmípública o colectiva. w dos primeras Ion nonnalmente producidas 
en IU aapecto colectivo, por la actividad de lervicio de la administración púo 
blica. 

3.9.	 Tnufonaación económica, no fílica en calidad que involucra periec· 
cioumicato y producción dellervicio-I. ActiYidad del lervicio perieco 
cionamiento de la dimellJi.ón catidad 

Como se mencionó anterionnente, las partes físieu y cualitativas de 1m 
ftodu de capital usados en la producción necelitan ser reemplazados sí el 
eltándar de vida el mantenido. 

Sin embargo, también, el delarrollo económico toma lugar y el medido 
tanto por el a\lJ'DCnto en la calidad como por un pCTfeccionamiento cualitati· 
vo de las pan.c:s fílicas y no fílicas de loa variados stoch de capital di.poDi· 
bJes pan la producción y del flujo de componentel de bienes y serviciol que 
implica. FJ dcsanoDo no significa mantención cualitativa y fílica. lignifica 
perieccionunicnto en 1u cantidades de 101 IUpcct06 fílicos y cualitativos de 
101 rCC\UlOl dilponibict. 

Mí, si el dc:arroD.o et pan materializar, no el suficiente tener la activi
dad de serviciol que produce el compoo.ente de ser.iciot mantención de cali· 
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dad que garantiza que ésta el en las nuevu generaciones de capitalel distin· 
tos, al menOl igual a aqueDa de las generaciones antigua!. Lo que se necesita 
también es la actividad del servicio mejorador de calidad. el cual es "definido 
como el set de acciones que mejora la calidad delltod de capital físico, hu· 
mano, ambiental, social y político y el Dujo de serviciol del mismo" (Mama
lakis, 1976: 179). 

Esta actividad de servIcIos produce "el servicio mejoramiento de cali
dad" o el "componentc-mgrelo-servicio de mejoramiento de calidad", 105 
que serán referidOl desde ahora como servicio-l, y el definido como el valor 
agregado a u.na mercancía compuelta como una cOlUCcuencia de la transfor
maciÓD económica, no física que mejora la calidad de rccutlos que está sien
do repuesta o agregada. 

De esta manera, puede argumentane que en términol de la dimelUión 
cualitativa y no físJca de objetol transables, sean ellos inmmos, productos, 
ItoC/u o Dujo., puede .er alcanzada una transfonnación económica dual, por 
la respectiva actividad de servicio. La primera, ocurre cuando la calidad de 
todos lo. flujos de mercancías compue.tas y sus componentes igualan el ni
vel de aquellos que han .ido gutadOl. Por otra parte, una .egunda transfor
ma.ción económica se hace prcaente en objeto. transable. que de otra manera 
serian físicamente idénticOl. cuando la calidad de la nueva generación de ob
jelos, recuDOS. mercancías compuesw y sus componentes exceden a la gene· 
ración antigua que reemplazan.. 

Para que la actividad de servicio perfeccionadoR de calidad alcance la 
transfonnación dcacada en objetos t:ramablel, se preciaa factores de produc
ción e in.Jwnos intennedio.. Esto también da origen a mgrc:sOJ y gmera en
tradas. Luego escribiremos: 

I es el componente-sc:rvicio de pcrfeccionamiento-ealidad de mercancías 
compuestas. 

A la par de la excelencia del componente servicio de perfeccionamiento 
de calidad, está aquel producido por actividades de investigación y desanollo 
dentro de la indUltria, gobierno, instituciones Un fines de lucro y también 
familiaa. 

Es ampliamente reconocido aquí que las dificultades en identificar y se
parar, mantención de calidad de los componentes de servicios que mejoran 
la calidad. y Iu acúvidadCl que le sirven de base••on formidablel, por decir 
lo menos. 
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Por \0 tanto se tratan en conjunto. Se esperó, sin embargo. que la inves
tigación futun. pueda identificar y medir los componentes de senicioc de 
perfeccionamiento de calidad y las actividades subyacentes de un modo sepa
rado. Su rol catalizador en el desarrollo econóuúco, social, político y amo 
biental es tan estratégico que merece especial atención y tratamiento. 

De acuerdo a una alternativa sugerida aquí. la división principaJ que del 
CUU seria retitulada "Actividad de servicio de mantención y perfecciona
miento de la calidad" e incluiría las decisioncs y grupos principaJes ilustra
do¡ seguidamente. 

DlVlSION PIllNClPAL 9 ACTIVIDADES DE SERVICIO JIlANTENClON y
 

PERFECCIONAMIENTO DE CAUDAD RELACIONADA CON
 

LA CALIDAD ESTADO DE VIDA
 

920 Servicios de saneamiento y simi..Lares. 
930 Educación, saJud y servicio. de bienestar. 

931 Servicio de educación. 
932 Institutos de invcstigaciones y científicos;. 
933 Senicios médicOll y odontológicos: otros servicios de sanidad \! 

veterinaria. 
934 In,titutos de asistencia social. 

950 Senicios de reparación,lavandería y mantención. 
951 Servicios de reparación no clasificadOl en otra parte. 
952 Lavanderías, servicios de lavandería y'establecimientos; de limpieza 

y teñido. 
9;:'3 Servicios de mantención particulares (&crvicios domésticos). 
959 Servicios de mantención misceláneos (servicioa personales miscelá

neos). 

Relacionada con la calidad de instituciones. 

91 Defensa y administración pública. 
96 960 Entidades internacionales y otru extra tenitoriales. 
93 935 Asociaciones comerciales, prof"ionaJes y laborales. 

939 Servicios sociales y otros servicios relacionado. con la comunidad. 

3.10. Transformación económica,	 no fílica mental y espiritual y produccion 
del se",icio-Ro Actividad de serYicio que provee enriquecimiento cuJ· 
tural, relígioto e intelectual y enb'etención 

Loa sere. humanOl mán dotado. con capital artístico, intelectuaJ, reli
giosa, cultuDl.y de otras claae., sobre y más allá del capital educacionaJ que 
determina la calidad de 101 .erticio. laborales que eUoe oErtcen en el metca



do. En términOl más amplios se puede decir que los humanos tienen necesi
dades económicas fíaicu, las cuales lOO, en gran parte, satisfechas por las 
mercancías compuestas G+S, y necesidades espirituales que son satis lechos 
por las mercancías compuestas S+S. Las necesidadee espirituales, la com
plejidad de los requerimientos económicos de esparcimiento, artísticos, inte· 
lectuales y culturales dependen de los stocks respectivos de estas fonnas de 
capital que la persona palee, de la razÓn a la cual son agotadas y de las tasas 
a las cualee se detea que ellas sean repuestas o aumentadas. 

Es probable que, en el funuo, las medidas lísicas de 101 stocks de las in· 
trincadas fonnas y dimen&iones del capital espiritual de los seret humanos lle
gue a estar disponible. Pero hasta este momento, eUas no existen. Por lo 
tanto, en este momento, podemos argumentar que puede haber una transfor· 
mación económica en los IeteS humanos a través del tiempo, aun cuando 
ellos se mantienen físicamente inalterados, es decir, ajustándose por los efec
tos del envejecimiento. 

Se puede decir que los seres humanos tienen una dimensión espiritual
mental la cual es gastada y renovada en el tiempo. Esta medida puede ser en· 
riquecida como también disminuida. La actividad de servicio religioso, cul
tural, intelectual o mental·espiritual y de esparcimiento (o un complejo de 
actividades) da origen a una transfonnación económica cambiando las dota
ciones intelectuales, culturales, religiosas y de divenión de 101leres humanos 
a través de la reposición o el incremento. La actividad de lervicio espiritual 
y mental se genera y transfiere vía oral, escrita, visual y otros modos de in
fonnación sobre arte, religión, diversión, intelecto, alma, mente, etc., desde 
un ser humano a OtrOI y que sobrepasa lo producido por la actividad de ser
vicios educacionales. 

Aunque puede ser imposible, o al menos muy difícil, distinguir entre las 
necesidadee del intelecto para producir los servicial laborales necesitados en 
el mercado laboral y la_producción proveniente de las necesidades del intelec. 
to en el tiempo de ocio, tal distinción se hace aquí con propósitos de c1asifi· 
cación. La actividad de servicio, que transfonna las capacidades combi· 
nadas mental·fíaica de un ler humano requerido en el mercado laboral, 
es aludida acá como una actividad de lervicios educacionales. El compo
nente de lervicio producido por éste, es en gran parte un insumo inter
medio, aun cwmdo en las cuenta nacionales es tratado como insumo fi
nal. 

En contraste, la actividad de servicio que transfonna la misma capaci
dad anterior, pero ahon precisadas durante el tiempo de ocio, es rclerida co
mo la actividad de servicios ClpiritulI. 
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La mayoria de los componentcs consumidos durante el ocio rcflej<l 
"conlUmo fmaJ". micnlriU aqucllo. rcqucridos para producir K:Mcios 
tipo-raetor durante el tiempo de trabajo reflcja "consumo intcrmcdio". 

La actividad dc serilcios mcntal-cspiritual, la cuaJ aun cs una dc lu me· 
nos entidades y más dcjada..J dc lado, producc cl "scrvicio mental-cspirituaJ" 
o cl "componente--dc ICrvicio mcntal cspirituaJ". 

Loll dos antcriores serán llamados cn lo IUlcesivo. como seryjcio-R; es
tc n definido como cl valor agregado a las mcrcancla..J compucstas, como una 
consecuencia de la tramronnación económica, no física, de la dimension 
mcntal etpiritual de las penonas. 

La trandonnación económica dc la. mcntc e inteligencia dc los scres 
hwnanOl, como una infcrencia dc la actividad dc scrvicio que da prollperidad 
religiosa, cultural. inte1c:Ct\lal y dc divcrsión. crea entradu e ingreso y usa 
(actores dc producción c inllumoJ intcnncdios. Entoncn podemos cscribh: 

r cs cl componente de ICrvicio cnriqucccdor de espíritu 'j mcnte en la pro· 
ducción de mncancíaa compuesw. 

4. EL ASUNTO LIMITE 

La teoría dc actividades dc servicio y componentes-ingreso servicio pre
sentado en la. sección 3, es usado aqu{ para examinar los principales aspectos 
seleccionados del problema límitc, con respecto a los componentes de scn·j· 
cio cn la producción de mercancías compuestas. 

El primcr aspecto. o a.tUnto teórico, cs con rcspccto a la producción 
total o límitc-T. Como se recalcó cn las tablas 2-3 Y 4, los 10 campo
nentcs dc servicios descritos en la lección precitada pucden ser produci· 
dos COMO productos caracteristicol de sus rcspectivas actividadcs cconómicas 
(presentadas en pares en la columna 2 y 3),3 Y también, variando los grados, 
como productos no caractcnsticos o subsidiarios de otras industria..J, produc. 
tores dc ICrvicios de gobierno, productores dc servicios sin fInes dc lucro 
privados para hogares y de hogares (presentado en pllI'énte'1i5 cuadrados dc la 
columna 4 a la 10. Yen puéntesia redondo en la columna 11). 

Jw. lICtforidIId q,UIC p~ _ ~tado ~nRito 'D ~ d, 101 ~ UnadOI CD .lMl. 
l. pocIrÍaD ICI' _ 1adIIItrIa, _ pI'OdUGOr do, lU"Iidw d, 1IDIMIno. ~ d' IICI"'k:ioIIiD fioet 
de Nav ~PI" bopnI o kM ~dOIDdair:~ e~ '* IoIIIDprft 41 URO 11 ollv. 
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La producción puede ser para el mercado o por cuenta propia. 

Los componentet de Jos 10 terviciosson producidos como mercancías o 
cuuimercancías caracterÍJticu, ("otros servicios") o como mercancías o 
cuuimercancíu sublidiariu. 

El bienestar total es detenninado por la producción total. Una 'tIez que 
el límite de La producción total es dctenninado, la mectida de esta produc· 
ción pasa a ser un uunto importante. 

TABLA 1
 

ECUACIONES DE ENTRADAS/GASTO DE 10 COMPONENTES DE SERVICIO
 
DE!. TIPO DE MERCANCIA DE MERCANCIAS COMPUESTAS. RESUMEN
 

( 1) R', • V' +• e'• Componente KTYício-T que refleja la tl'llDllfonnadón ecu· 
nómica. no filiu de 11 dimeuión de tiempo. 

( ') R'• = Vi• + C,I
• CompOllCD.U' acnic:io-L que refleja la lran.ronnación eco

nómica, no filica de la dimeanón ubicación. 

( ') R", o r.' + e q• Componente lCfVicio-Q que refJeja la tranlConnación eco· 
nómica, no finca de la dimenaÓD cantidad. 

I 4) Ri, • vi• + e j• Componente lCfVicio-J que refJeja la b'aIlI(ormación eco· 
nómica, no fíllÍc.a de 11 c;lin:lenaión información. 

( '1 R"• = v'• + C'"• Compcmente 1CI'Yic1o-U que reOeja la tranlformKión eco· 
nómica, no fiaica de 11 dimmaiÓD unidad de cuenta. 

I 6) RO• = ~ + en• ComponenU' Ien'icio-N que refleja 11 tranlforTDlIción eco
nómica, no fíaica de 11 dimmaión inltJ"Umenlol de eran· 
IaeciÓD. 

1 7) RW 

• = VW +• e W• Componentel lel'Vido-W que NDeja 11 trUlIConuadón 
ecoDÓmic., DO fwa de 11 dimauión depólito de riquell. 

1 8) Rm
• • ym +• cm• CompODate lCI'Yicio-M que reOcjl, 11 tnnIformación 

ceODÓmica. DO filic. de mantención de 11 dimenaión cali· 
dod, 

1 9) RI
• = Vi• + e'• CompoDeate del lIaYicio-I que rñleja la tnnIfonnación 

ecOftÓmica. no aUca de perfeccioaamieDto de 11 dimcn· 
lión caUd..d. 

(10) R'• • y'• + e'• ColDpOlMllltlllCl"ricio-R que "Deja la truWormación eco· 
Dómlc:. no fí.. de la dimcnaón cultun.l y reladonadu. 
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Glosario de ómboJo. 

st Alt'I'aCenamic:nto, a.:tividad cuacterística que produce el servicio de 
traDlformación de tiempo. 

tr Trarupotte, actividad caracterí.tica que prodce el servicio de trarufor· 
mación de locación. 

td Comercio, actividad cuacterística que produce el servicio de trarufor
maciÓD de cantidad. 

ca Comun.ic~oneJ, actividad característica quc produce el ,ervicio de 
tranlÍonnación de información. 

fi Finanz.u, actividad cuacterÍstica que produce los servicios de unidad de
cucota, instrumento de transacción y depósito dc riqueza. 

cd Educación, actividad cuacterÍstica que produce el servicio de transfor. 
mación de calidad y mcjoramiento de áta. 

re Cultura-religión, actividad caracterÍ.ltica que produce el servicio cultu
ral, religiGao. cnriquecimiento intelectual y entendimiento. 

iD lndultriu, otras indwtrias. 
g Snvicioe: de gobierno. 
np Servicios sin fines de lucro. 
b Hogares. 
1 NÚJncro 1 como un rubÚldice representa una a.:tividad de mercado. 
2 NÚJl\ero 2 como .ubindice reprnc:nta una actividad de CUenta propia. 
m Representa 101 servicial o componentes del servicio combinados de 

mantención de calidad (m) y perieccionamiC'lto de la calidad (i). 
f Rcpracnta servicios corabinados o componentes del servicio de unidad 

dc cuenta (u) inltrUmeuto de transacciones (n) y depÓJito dc riqueza 
(q) 

t+ Representa el componentc ingre.o del servicio que es originado de un 
cambio en la dimensión de tiempo. 
RcpretCnta el componentc ingreso dcJ sel'Yicio que e. originado por un 
cambio en la dimenaión locación. 

q Representa el componente ingreso del servicio originado por un cambio 
en la dimcmión cantidad. 

J Representa. cl componente ingrclO dclservicio oripaado por un cambio 
en la dimensión infonnación. 

r Repracnta el componente ingrelO dellCl'Yicio el cual .wge del.uminis· 
0'0 culhlnl1, rdigiOlO Y enriquecimiento intclcctaal y divenión. 
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TABLA 2 

ENTRADAS GENERADAS A TRAVES DE LA PRODUCCION DE 10 SERVICIOS O COMPONENTES DE SERVICIOS
 
DE MERCANCIAS COMPUESTAS. ENTRADAS GENERADAS A TRAVES DE LA PROOUCCION DEL COMPONENTE
 

SERVICIO RESPEGTIVO COMO PRODUCTO NO CARACTERISnCO O SUBSIDIARIO POR
 

I..OmpolllSlte ~Qo 

cananiaito de la ProductoR, de Produc_de 
.etMdad C'COrWmia. ~.de JnYkiOJ privado. Hopl'l" 

Ottu iOOUJtr'W IOb~ .... h....... dn floeJ de Ncro.....-. 
TouI ..... C<o. Pm C<o. Po< Ca. P" COL P., fu. 
~..... molo. ...... medo. PlOpiJo medo. propia medo. prop. medo. pro'" 

10 1.1 

111 + ~- {~+~ +N+~ +~+:~ +[~+i [~ +(~) 
'" 
~ ('1 ~_ {tr~+ tr1 +~+~ +~+ v,,ª +[~+ ""{] + [~ +(~) 

(3) +.:-{"'.: .......¡ +ro: +~ +E'.:+-..s +L"'.:+ ~ N +("'.:)
 
(o, +~- {X+ "'X} +N+~ +E~+ v~ +N+~ [~ +("X) 
(5)+(B'+(7) .: -{".: +f~ +l'.:+~ +E~ +v~ +t~+~ + [~ +("X) 
(.)+(., .: - r.:+~ +ro: +~ +E'.: +v~ +N+~ + N +("'R:) 

-(lO) .: r.:+~} +~ +"'{] +E'.:+v~ +r'.:+"''R~ + N+("'.:) 
, N_., El""-'--'" "quMrdo de ..... uriba e.tab""e _ .c:üridad WI"Odu<:e el ...nricio. mieUb:.. el Il:Iperin.nc.. de>-td.o tlt .n:i..o 'UTiba dt7 Ji mm'? $ J7 '= lXl:iC.....__ a---'~·d._..-.otI_.~••d .._Vlo.C>I"n...._ S 
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TA.BLA ~ 

INGRESOS <;f.NfRAOOS I',N t'ROnUCClON UF, 10 SUlV I(;IOS O (;OMt'ONI:'.NTES Uf. SERVICIOS
 
DF, MUlCANCIASCOMPUESTAS. I'.NTRAOAS GENERADAS A TIlAVI-:S m: LA rRODULOON DEL COMroN"~NTF.
 

SERVICIO RESPECTIVO COMO PIlODUCTO NO CARACTERISTICO O SUBSJI)IARIO roR
 

Compunenh" ..."ido 
CMaCtcn'.tko de" I'n>d.llelore. de Pl'Odunorea de 

Ktl..ú;l;od «onómica ICrVid<K de .,mei... p .......to. !l°iO""'" 
~pe<:t¡v. Olr... induluiu IIOhiemo para h"pA'll "n I'ioMI d" IlIcru 

Por CIA_ Por O •. Por Ct.8. for Cla. r., lA._Ingl"uol 
~..... medo. pmpi.oo med..,. P""1'ia medo. propia modo. propia meda_ ¡;q-opia 

(1) :: -{~> ~:} +[~:.~~ +[:..:. ~~ +[..:..: +.:..:] +[':J +(Z:) 
~ 

O 
~ 

(3) Y~ ..[ tr..~ +tr..~} +["'.>"'.:] +[""> ~ .[ ""'~ +~~ +[ ~ +( ~) 
(3) Y:-{~:+~:}{"'.:."'~ .['..:. ~ .[""': +~ +[ ~ +( ~ 
(4) Y~ -{ "'>y~ +"'>y~ }.["'.~ +"'~ .[o..~ + ~ +[ ""'~ +~~ +[ ~ +( ~ 
(5)+(6)+(7) y: _{''': +.",:} +["'.: +"':] +[o..:+ :] +[""': +",..~ +[ :] +( :) 
(8)+(') y: -{....:+ : }.["'.: +"':] +[o..:+ :] +[""': +"''':] + [ :] +( :) 
(lO) y: - {~..: :}.["'.: ."':] +[...:+"Y:] +[""': +~:l. [ :] .(o,y:) 



TABLA 4
 

INSUMOS INTERMI'DlOS USADOS EN PRODUCCION DE 10 SERVICIOS O COMPONI'NTU DE SERVICIOS
 
DE MERCANCIAS COMPUESTAS. ENTRADAS GENERADAS A TRAVES DE LA PRODUCCION DEL COMPONENTE
 

SERVICIO RESPECTIVO COMO PRODUCTO NO CARACTERISTICO O SUBSIDIARIO POR
 

CompODCDre lelYicio 

lna¡mOl 

ancuristlto de ko 
actividad econ6mict1 

relpectiva Otra. indUAriu 

f'n,4uctol'el de
.mdo.do: 

CObiemo 

ProductOlft de 
Ien'idOl priv..tol 

p.. hogvt:l 

iDrermediol Por Cta. Por Cta. Por Cta. Por Cta. 
totlllCl medo. propUi medo. propUi IIIcdo.propU. m<:do. propi.ll 

l ' '~s O'r-'
(11 e~ _{""c~ ."'e~}. "'a¿.,,\:~l. .'c~.""~ .["\:~ .....e~.... ~J.~. ~ 

'" 1 {tr 1 tr l} ~ln. 1 tn" D [. 1 ..C~t [", 1 '" ~ (2) C'. IC'+ 2C' + ""c'+ C' + ~,+ + "l::t+ 2C''"
O · . . .. - - - 

C') eL {"\:~ • "'>e~l J"\:~ .tn"e~l • [.'c~ .•2eY¡ • ["\:~ .....e~ 
• - .j L· .J • ~ - ~ 

el. {""'el. "''>e,í], •r,,\:1 •tn"e1l • r.Jj. ...i l . ["\:1 .....e1l(4) • - -J L· ~ L· ~ • ~J 

{s).COI.PI e~ {"c~ ."'él . r"\:~ •tn"e~l • [.'c~ .•2e~ • r"\:~ .....e~• • -J L - -J - -J L· ~ 

{O).C" e~ _{~ • "'eil. r"\:~ .tn"e~l • [.'c~ ....,~ .r"\:~ ."'2e~• • -J L· -J - -J L - !J 
(lO) e~ _{"\:~ • "'2e~l.rtn,e~ •tn,e~] • [.'c~ .•2e~] • r""e; ...../1• • -J L· - •• L· ~ 

Hosan.
 
lJin fincI do: luQ"o
 

Por eh. 
11I000. propia 

• [~!J .(~e!) 

• ["'<;] .("e;) 
• ["'<!] -("'e!) 
• ["'<1] •("'<!) 
• ["'<1].(">e1)
 
• ["'<Z]. (">eZ)
 
• ["'el} (">el) 



-¡,I,I}IUJ Ul li,_ "U''''.... ,".. , .... '~ ~ 

:,M iJl ¡~I' ;'í r'~~!r!,.( , 
ECONU,'t\!i~::' ~ I.c",'.' ,',: .. ,)11,,,,

l U_H~I\l~~Sí )1\,/ ¡.{ um t 

Pan. separar y dilltinguir claramCDte lOl componentes de servícios pro
ducidos de tu actividades que la producen, las ecuaciones de gasto y entra· 
das de 105 10 componentes de servicio dd tipo-mercancía son presentadoHn la 
tabla 1 y lu actividades que los producen Ion presentadOl en las tabtu 2,3 Y 4. 

Lo. 10 componentel-scrvidos o servícios descriLos en la sección 3 y g1o
balizados en la tabla 1 de la sección 4- son producidos por 105 siguientes se{'
toree/actividades. Almacenamiento (St) es la actividad servido característico 
que produce el servicio transfonnador-de-tiempo. O puesto de otra fonna, 
el componente ingreso del Sl:l"\·icio-tiempo es el componente caracteristi{'(J 
de la mercancía. o producto producido por la actividad servicio de alma{'cna· 
miento_ El servicio transfonnador-de-ubicación es el componente cara{'
terútico de la mercancía producida por eJ (tr) lector/actividad de trampone. 

El componente de servicio que cambia la dimensión de cantidad (o el 
que transfonna-Ia-cantidad) es el componente característico de la mercan
cía producida por el sector/actividad de comercio (tdt 

El componente-servicio de infonnación e. el componente característi
co de mercancía producida por el sector/acó.vidad de comwúcación (co). 

Huta ahora, cada componente servicio de tipo-mercancía de mercan· 
cúu compuesw eran producidos por un sector/actividad diferente. Sin em
bargo. los proximos tres componente~ de set'Jicio, digamol la unidad-de
cuenta, in.tnunc:ntol-de-uaIUacción y depósitos--de-riqueza, Ion el pro
ducto caracterútico del sector/actividad financiera (6) o de intennediaeión 
financieras. Todos e.tos componentes de servicio son producidos por una ac
tividad principal. Aunque es conceptualmente posible delinear lu tres acti· 
vidades de aervicio financiero y 101 componente. del artículo compuesto 
correspondiente que producen (y posiblemente aun Ott'OI componentes) pue
den e,wtir dificultades mayores en medirlo .epuadamente. 

Los siguientes dO. componentes de .ervicios, a saber,la mantención~ 

de-calidad, y perfeccionamiento-de ésta, son 101 componentet tipo mercan
c¡'as o cuuimercancías ("otro. servicio. ti) canaetcrÍ.ticas del sector/activi
dad educacióa (ed). 

La educación fue degida aqui' como la exprc.ión máI próxima que re
presenta todu Jas actividades (Alud. educación, adminiatnción pública y de
ferua, etc...) que prod,\lCC'l1 los cOmpODentel de acrvicio manteniendo o 
mejorando la calidad. 

Fin&lmente, el servicio rdigiOlO-eultunl es el componente ingreso ca· 
racterÍBtico tipo mcrcancia o cu.aaimcrclllCÍa ("ottOl aerTiciOI") producidos 
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por d sector/actividad de enriquecimiento intelectual religioso y cultural y 
de entretenimiento. 

Los 10 serviciol o componentes de servicios de mercancías, compuestas 
de la prnentl: claaificación de acuerdo a su naturaleza, pueden !ler demanda
dos y uaados, tanto por productores como por consumidores, es decir, pOT 
cualquiera. Ninguno de los 10 componentes de servicios 1I0n pTOducidos ex· 
clusivamente para productores: lean industrias, gobierno, imtituciones sin 
fi..oes de lucro u bogarea, o a cODJUmidorell. 

En este artículo, nunca los servicios e.tán como componentes de ingre
so clasificados de acuerdo al criterio de quién los produce o para quien son 
producidos (quien lo usa). Como hemos VÍlto, estOI componentes de sem· 
cios de mercancías compuestas pueden ler producidos. a.unque no se necesi· 
te, como productol caracteTÍltiCOI o subsidiarios por industrias, gobierno, 
inltituciones sin fines de lucro y hogares. 

Los valorn de límite-T de entradas, ingrelo y consumo intennedio to
talel asociados con la producción de 101 10 componentel de lervicios del tipo 
merC8lla'a o cuaaimercancía Ion prelentados en la tabla 1 yen la columna 1 
de lu tablu 2, 3 Y4, respectivamente. 

El legundo aspecto o uunto <Ü8cutido aquí le refiere como el límite del 
SCN. De acuerdo al SCN y a la cluificacián esencial del cnu. el límite de 
los 10 componentes de ICrvicio del tipo-mercancía es detenninado exclusiva· 
mente por la actividad que produce mercancílU o cuasimercancías como ca· 
racterísticu. 

El límite de servicios SCN excluye IU producción como productos sub· 
sidiarios en ot:ru actividadc:a o por cuenta propia de los hogues. De acuerdo 
al concepto de límite del SCN: 

'"Todas las industriu producen algunas mercancías caractenstlcu dc 
otras industrial y cada mCTCaDcía, cxcepto 101 productos de agricultura y 
servicios, ete., es producida por al meno. una industria como producto sub
.idiario" (UN, 1968b: 35). 

LoI valorea límite de SCN dc las cntradas totales, valor agregado y con.· 
5umo intermcdio 1U0ciado con la producción dc los 10 componentes de scr
vicios de mCTCancíu o cuasimercancíu Ion aquellos entre parintesis cuadra
dos [ ) y presenta.d.OI en 181 columnu 2 y 3 de lu tablu 2, 3 Y4. 

AUD cuando la presente clasificaciÓD-M. de acuerdo a la naturalcza dcl 
componente dc IICJVi.cio y de la coneapondiente actividad cconómica, difiere 
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de la duificación prevaleciente de SCN y del cnu, es factible una corres· 
pondencia entre los dos y n p~sentada en Iaa lab1a.J 2, S Y4. 

De acuerdo al concepto de límitc-T del p~sentc artículo, la mayoria, 
si no todos,lo. JOcomponente! de servicio ya viltos son producidos, y a me· 
nudo deben ser producidos, por todaJ Iaa oUas industrias y actividadel como 
prodUClol IUblidiariOl. E.tos estátl (excluyendo la producción de hogares 
por IU propia cuenta) entre panntesil f I y prelentadOl en la columna ol a la 
10 de las tablaa 2, ~ y 4. En conUaste, la teoría dcllúnite-SCN impOlibilita 
la producción lubtidiaria de esto! componentes de servicio. 

Estos últimos existen solo como productos característicos de activida· 
dn de servicio. De acuerdo al concepto dcllimite-T, la p~gunta no e! si Jos 
componentes de servicio son producidos como productos ,ub.llidiariOl, sino 
la extensiÓD a la cual ellos son producidos, y qué métodos serán requeridos 
para raolvcr los problenw de medición resultantes. 

El teteer uunto discutido aqul, será remitido como W1 problema de 11'
mite de producción de los hogaree: (lírnhe-H). La pToducción de eUa juega 
un rol tan importante en la configuración de la diferencia entre el Iímite-T 
y los valoTelllímite del SCN, que nece.ita ser tratado en fonna aislada. 

Ya que los servicios domé.ticos o componentes de set'Vicios entregado! 
por lo. hogares, de unos a otros son parte del límite del SCN, los JCrvicios 
que ~quieren especial atención y tratamiento son aqueD.os producidos por 
cuenla propia de los hogares. 

Los hogara producen por cuenta propia un monto significati...o de 101 

10 componente. de Krvicios dncritol antes. Producen componentes de ser' 
vicio que modifican lu dimensione. de tiempo (almacenamiento), ubicación 
(tnlJuporte) cantidad (comercio) infonnacián y calidad (salud, educadon, 
protección) de los stocJu, flujos de obietos, factores, y mcrcancíu compues
taI·t:r&nIa.bl.et. Lu cuuientradas, o renw entradas, valor agregado y consu
mo intermedio aaociado Con la producción por cuenta propia de 101 haga
re!, son prelentada& en paréntesis ( ) en la columna 11 de Iu tablal 2," y 4, 
respccti...amentc. 

LoI componentes de JCrvicios producidos por los hopres tienen un va· 
Jor. EJ.IOI tiCDen COliOS y ~quiercn insumos intcnDediOl y representan una 
alternativa c:ootinua a la producción por plU"tC de lu inc:hut:riu, instituciones 
sin fmea de lucro, JObiemo y otros hopra. 

Es bien aabido que graD parte del "CODlUlnO" de 101 boprca. induye 
gastOl ca productos w.ad~ como inJumOl intermediOl CD la produccián por 
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cuenta propia de componentel de serviCIOS, como también componentes
de-bienes de mercancías compuestas. 

Hasta el punto en que el "alcance" de la economía domé,tica de pro
ducción por cuenta propia sea grande, altamente ."olátil y p08iblementc con 
aumentos bruscos, el bienestar económico puede ser mejor entendido y la 
política económica mejor ConnuJada, si fueran preparadas cuenw satélite 
de producción de Jos componentes de servicio de los hogares. 

Este sería un primer paso necesario para detenninar, si existe en esta 
área una necesidad para la modificación de algunas partes del SCN y qué for
ma deberían tomar estas cuentas. 

Aunque la idea de cuenta de producción separada para los hogares, es 
bastante antigua, como es argumento en el próximo pánafo; la sugerencia de 
cuentas de producción domésticas, específicas para los 10 componentes de 
servicios mencionados, no se ha hecho antes. 

El rol de los hogares en la producción por cuenta propia (Hill, 1979) o 
autoservicio (Skolka, 1976) ha sido debatida por largo tiempo.4 El trata· 
miento de este producto el un asunto de SkyUa y Otarybdis, como ha dicho 
Skolka (1976) y muchos otros. O "Ignora las acti."idades de autoservicio 
completamente", en cuyo caso usted subestima el verdadero producto y bie
nestar, o '"trata de cstimar su volumen a pesar de cualquier recelo sobre tales 
procedimientos" (imputacioncs a gran escala) (SkoIka, 1976: 303). 

Con optimismo, much08 de los problemas teóricos y conceptuales, que 
surgirían cuando se aparejen las cuentas satélites de producción doméstica 
por cuenta propia de componentes de servicio. y en la vinculación de ellu 
con el SeN, pueden ser resueltos por medio de la teoría de servicios presen· 
tada en este artículo. 

Además, de 108 trel asuntos de límites conceptuales, o primariamente 
teóricoa recién discutidos, hay otros problemas adicionales que tienen que 
ver con las medicioncs. 

El cuarto problema de límite emerge cuando un segmento de entradas, 
valor agregado y consumo intennedio de un sector/actividad surge de la pro
ducción de componenl:eJ de servidos SUbaidiariOIl o no característicos. A 
men08 que se haga una corn:cción.lu cntradu totales, ."alor agregado y con

4l,a IiwnQI..R en Cita iJq CI buWItc _pila. El m~ iaeae.do CIl <1:11&, pucd.l quera COft&II· 

tu ti. blbBapd(a o ........... ~ CIl. Stolb (197d), NadaDa UIIIdaI (1971) y J-.
 
llov._1 y Dow (1981). 
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sumo intermedio son totalmente medidos y contabilizados, pero los vaJores 
asignados a 101 sectores/actividad de servicio e!lpccifico y su re!lpectivo 'Com
ponente de servicio puede estar incorrecto. En tal caso, las estimacione!l glo
bajes de producción, ingreso y consumo intennedio !Ion correctos, pero el 
ingreso generado en una actividad es sobrestimado, mientras en la otra es 
subestimado. El tamaño del error en estimaciones de ingreso con respecto a 
una actividad que produzca un componente de servicio específico, depende
rá de la diferencia entre el valor de actividades !lubsidiaria5 y sus respectivos 
com~onent.ea de servicio coJUidcrados pane de su límite, y del vaJor de su 
propio componente de servicio producido por otra5 actividades y considera
do como parte del límite de otra5 actividades . 

.El quinto problema surge cuando las entrada.s, ingreso y consumo inter· 
medio de un componente-de-servicio subsidiario específico no son toma
dOl en cUCllta, y no IOn medidOl o asignados a la actividad no característica 
y al componentc..mgreso respectivo, donde eUa se materializa, o a la activi· 
dad de servicio característico y al componen te de servicio respectivú a 
donde pcrtcnecen. En elte caso, las entradas globales. ingreso total y consu· 
mo intermedio totlll del sector/actividad especifica5, estiman los componen
tes de servicio. como inexactos y bajo sus verdaderos límites. LO!l compo
nentes de servicios, los cuales son ampliamente producidos en área5 rurales 
de paises en vias de dCllUToUo y casi totalmente ignoradol5 en sus estimacio· 
nes del ingreso nacional, son un ejemplo típico de este fenómeno. 

.El sexto problema de límite puede ser conaiderado como una extensión 
de los problemas cuatro y cinco. TIene que ver con la producción par<l el 
mercado VC1'lW por cucota propia de los 10 componentes de servicios del ti
po mercancías. 

Muchos, posiblemente,la mayoría de los 10 componentes de servicios 
pueden ser producidOl para el mercado y pueden ser producidos individuaJ· 
mente como productos subsidiarios por otros sectores no caracteristicos. \
productores de componentes de bienes y servicios. Sin embargo, no es cier
to que los componcot.ea de bienes pueden ser producidos para el mercado, o 
pueden tener que ser producidos por cuenta propia como productos subsi
diarlos denD'O de otras actividades, en particular. los que producen compú
nentes de servicio. Puede ser natural, o aun necesario. para cada actividad 
que produce el componente del bien, tomar pane en la producción del 
componente de servicio subtidiario, lo opuesto no es cierto. En efecto, 
indUJO puede ICr imposible. ~i, mientras pasar por alto la producción 
de compooClllcl de bienes subsidiarios en actividades de !lervicio, puede 
conducir .. probiemu mínimos de medición, dna.tender la producción 
de componcota-de-lervicios subsidiarios CIl bienes u otras actividades 
de ICrvicio, pueden llCV1U' a distorsiones grandes en el nivel, como tam
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bién en la naturaleza (composición). del bienestar revelado por las esla
dísticu. 

Mienuu la producción por cuenta propia de la mayoría de los compo
ncotes-de-lC'IVicios por parte de todos los que hacen lranaaccionCl y en too 
du ¡u actividades como productos subsidiarios lea factible, debido a su pe
queña Clcala de producción la producción por cuenta propaa o lubsidiaria de 
cui todos 101 componentel-bienCl (agrícolu. minero¡, e indwtrialCl) por ¡c

tividadCl productoras de componentes scnricio no es posible y generalmente 
no el necesaria. 

Puede ler útil hacer una distinción entre leparación de componentes·in· 
grr:so-servicio, y Una estimación que incluya la imputación. Cuando un com
ponente scnricio es producido como un producto característico por otru ¡c. 

tividadr:s cuyo producto total es cOlTCctamente estimado, el problema es de 
separación de componentCl-servicio no can.cterísticos o característicos en ca
da actividad. Aunque puede ser deleable en un sentido general, puede ser 
conceptualmente demasiado difícil o, económicamente demasiado caro sepa
rar y o Cltimar leparadamente 101 diferente! componentes-ingrcso-servicio 
subsidiarios producido¡ por cada actividad. Sin embargo, siempre y cuando, 
el componente-ingrelO1ervicio es producido como un producto no caracte
rístico de esa actividad, pero también no es estimado como parte de .u resul
tado total, como pua en muchos paíse. en víu de desarrollo, el dClafío prin· 
cipal es la COITCCta Cltimación inclulO imputación de 181 entradas, ingrelol 'Y 
consumo intennedio respectivos. 

S. IMPLICACIONES MAS A1LA DE LA NUEVA TEORlA DE SERVICIOS 

La teoría de sen'icios pretc:ntadaen las secciones.3 y 4, puede ser usada 
para obtener nuevas inlUiciones en los conceptos usados en las cuentas nacio· 
nales. La primera de estas intuicionn es con respecto a los conceptos de 
mercancíu puras y compuCltas. 

5.1. .Mercancíu compucstal venw mcrclDcíu puna 

Una mercancía es pwa si consiste solamente en un componente de in
grClO, .ea éste uno de servicio o uno de bien. Un bien es puro, si tiene solo 
una dimensión económica. la cual está sujeta a una tranafonnación econó' 
mica. 

Una mercancía Cltá compuesta. si cOlllilte en dOl o mál componentel de 
ingreso, lean de bieDCI o servicios. Una mercancía es compuesta, si tiene dos 
o mú dimcnaionCl laa cuales están fUjetu a una transformación económica. 
Estos conceptos fueron presmtadOl recién en la sección 2. 
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La implicación de la teoría, presentada en lu secciones 3 y 4, es que ca· 
da mercancía en una economía de mercado monetario tiene, y debe trrler. 
dOi o más de las 10 dimensiones económicas, no (ísicu, y de lo. re.pecü... os 
cOrDpOOentcl de ingresos servicio descritos en la sección 3. 

BietlCl de eoJUllIDO purol vcrRlsmercuscíu de coDlUmo compuctW 

Debido a que cada mercancía de consumo es muJtidimerWonal. en un 

sentido económico, y dos o más de estas dimensiones están siempre sujetu a 
trans(onnación económica, cada mercancía de consumo es de multicompo· 
nentel de ingreso. En otras palabru, todas las mc:rcancías de consumo son 
compuCltal. sean perecederas o durables, ya que el1aJ incorporan ...alor agre
gado por la menos una actividad que produce componentes de bienes, por 
ejemplo. agricultura, minería, manufactura y/o cot15tlUcción, y por al menos 
una actividad productora de componentes de servicio, por ejemplo, almace· 
namiento. tra!Yporte, comercio, infonnación, fmanzas, educación)' espar
cimiento. 

Las mcrcancíu de conaumo puras, en el sentido de tener sólo una di
mensión física y sólo un componente·ingrtso del bien de consumo. son con· 
ceptualmente y prácticamente imposibles en una economía de mercado la 
cual por definición, puede ex.iltir sólo si ocurtetl lu transConnaciones físi· 
cas y no (ísicu. 

Las IDCTQI1cías de consumo compuestos pueden ser de servicio-y
bien (G+8) o de servicio-y-servicio (8+S). 

L.as primcru son referidas como lu mercancíu de servicio y agricultu
ra (A+S). .si tienen sólo los componentes ingreso de A Y S. y pueden ser 
referidas como mezcladas (X) si tienen dos o más componenta de ingreso de' 
bienes, por ejemplo, agrícoiaa y manufacturados, y dos o más componente~ 

de ingraG4eIVÍcios, transpone y comercio. 

BienCl iateTmediol puros VcrRlS mercanciu intennem.. compuCltal 

Siguiendo lu ideas presentadas en la sección precedente, se: argumenta 
aquí que todas lu mercancías intennedias deben ser compuestas. Todas ella! 
son multidimeD.lionales, en un sentido económico, y dos o más de: SUI dimen· 
siones están IOmetidu a transfonnación económica cuando se mue...en desde 
un productor a otro. Cada mercancía intermc<Üa es compuesta, porque con· 
tiene dos o mía de 101 cODlpaamtes-ingrao-tC'!"Vicio descritOl en la lección 3. 
Pueno de otra forma, ninguna mercancía intermedia comprada por una acti· 
vidad. que produce CompODCll~ de bicoca o serviciOl, de una otra actividad 
puede ser de un sólo compoaentc o pura.. porque una o más de los compo· 
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Dentes ingreso-servicio producidos por el almacenamiento, transpone. ca· 
mercio, información y actividades financieras, .on siempre necelarios para 
ejecutar leu tranlferenciaJ en el mercado de uso y/o propiedad. 

Todas leu mercmcúu intennediu son compuestas porque personifican 
el valor de una o mú actividades productoras de componentes de bienes. por 
ejemplo, agricu1tlUa. min~ía, manufactura y/o con.trucción y una o más a.c. 
tividades productoras de componentes de servicios, ejemplo, servicios d~ T-, 
L, O, l. U, N, W, M, laR por dos o mú actividades productoras de campo· 
nentes de servicios. 

Los "Bienes intermedios puros" en el sentido de tener solo una dimen' 
¡¡¡on y sólo un componente de ingrelllO de bien intermedio, nuevamente Ion 
teórica y prácticamente inconcebibles en la economía de mercado. 

Se puede agregar, que lu mercancías intermedias del tipo G+S o S+S 
pueden ser necesitadas, no sólo por actividadelll productoras del compon~nte 

del ingreso-G, sino también por aqueUu que producen componentes de in· 
greso-S o producto-S. 

Bienes de capital puro. versus mercaucíu de capital compuestas 

Del mismo modo y por las mismas razones que I<NI "bienes" int~rme
dios o de consumo puro son teóricamente inconcebibles y pricticamente im· 
posibles. y todas las mercancías intermedias: y de consumo son compuestas, 
las mercancías de capital nunca pueden SeT puru, Uno que deben Str siempre 
compuestas. Todas lu mercancíu de capital compradas por una empre
sa/transadora y que proviene de otro, es decir, a través de un mercado, 
son compuestas o multicompuesta5, debido a que involucra valor agrega
do por una actividad productora de componente de servicios, por ejem
plo, almacmamiento. transporte, comercio, información, finanzas y/o . .. 
mgeruena. 

Bienes puro. venus meTCaDcíu compuesta. 

Podemo. establecer más generalmente que todas las mercancías que 
son transadu, es decir, adquiridas de otros, por uno que hace transaccio
nes, son compuestas. Todas las mercancías que puan a través del merca· 
do son compuestas o multicompuestas, porque incorporan valor agrega
do por al menos una actividad. productiva de componente. de bienes, 
por ejemplo, agricu1tlUa, minería, manufactura y/o cOnJtnJ.cción, de por 
al men<NI una actividad productora del componente-de.....ervicio. por ejem. 
plo, almacenamiento, transporte, comercio, información. finanza y/o edu· 
cación. 
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Mientru 181 mercaDcias son producidas, tienen dimenaión de ubicación, 
cantidad, tiempo, información, rmanzaJ y/o calidad; y tanto tiempo cpmo 
una O más de estu dimensiones cambian cuando ellas son díspuesw. com· 
prada5 y utilizadas, cllu son mercancias compuestas más que mercanc\as 
puras, LaJ cuentu de ingreso nacional se relacionan con componente~-in· 

greso de servicios y bienes, como también con las mercaDcíu compuestas. 

Así. desde y hasta el punto que la economía de mercado es Utconcebj· 
ble sin la producción de componentes de ingresos·servicios, que dan origen a 
que están uociados con una transformación de las dimensiones de tiempo, 
ubicación, cantidad, infonnación, fmanciera y de calidad de las mercancíaJ, 
y del mismo modo en que las cuentas nacionaJes intentan medir todos los 
componentes de ingreso en que se basa el mercado. las cuentu de ingreso 
nacional son Utconcebibles sin la producción y medición de 105 componemeli 
de ingreso«rvicio. 

En villa de los argumentos susodichos es recomendable que el ténnino 
"mercancía" sea reemplAzado por el término "mercancía compucsta". Ade· 
mú se recomienda que 105 términos ''bienes'' y "servicio." sean reemplaza. 
dos por los términos "componente-bienes" y "componenle..flervicios". Sin 
embargo, puede ser necesario alterar aUn más esta terminología, como w: in
dica en la próxima sección. 

5.2.	 Más IObre componentes-bienes. Componentel-servicios, mercancúu 
compuestu bíen-Y-Iervicio y mercancíu compueltu lC'n'ício-y
tC'rricio 

LaJ mercandas son compuestas y muitidimensionales. porque mue .u 
estado original mú .imple y la fonna de uso/consumo rmal, ellos estan suje· 
tos a múltiples transformaciones econámicu por una variedad de actividades 
económicu sucesivaI que a.gregan valor al producto original, transfonnándo
lo económicamenle, sin o con una mutación física. El precio de una mercan
cia rmal. compuesta y muJtidimenl':ional es la suma de los diferentes márge. 
nes o ingreso. agregadOl por cada lector/actividad a través de lo. cuales pasa. 
la mercancía. 

Cada mercancía/producida y comerciada sea esta alimenlo, ropa. má
quinas y otraJ, está compuesta y es multidimensional en ténninos de tiem· 
po, ubicación, cantidad, infonnación, calidad, transacúbilidad, etc. Toda5 
las mercancías .on compuatu y multidimensionaJes porque toda51as necesi· 
dades, de lo. hopra y 105 productores, también son multidimensionaJes. No 
existe una nce.ctidad pW1l por comida, ropa o máquinaJ. Sólo existen las neo 
cesidades por ctW mercancíu coo dimensiol1CS no {isicaa Clpccíficu en té' 
minOl de tiempo, locación, QIltidad, calidad, etc. Lu necesidades. aun si 
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pueden ser satisfechas por un producto físicamente tangible, por ejemplo, 
una manzana, también son definidas siempre en términos de las dimensiones 
de servicios económicos, no físic08, ya mencionados. 

Debido a que las necesidades muItidimensionales, eUas solo pueden ser 
satisfechas por mercancías que también son así. Todas las mercancías, por 
ser multidimensionales, dan utilidad múltiple al consumidor y un valor de 
producción múltiple al productor. 

Debido a que todas las mercancúl.II producidas y comerciadas en una 
economía son compuestas y multidimen.llionales, una teoría de equilibrio ~. 

neraJ en economía, sólo puede ser con respecto a mercancías compuestas. 
Aunque pueden existir mercancías homogéneas y heterogéneas, ellas siempre 
son compue9tas y de varias dimensiones. Esto signHica, por lo tanto, que es 
más posible tener componentes·ingreso homogéneos de mercancías compues· 
tas, que tener mercancías compue9tas homogéneas. 

Una implicación importante de la teoría de componentes de servicio, 
pre.llentada en e9te artículo, es que la distinción entre bienes y servicios no es 
la más apropiada, tanto para la teoría económica como para los propósitos 
ce las cuentas nacionales. 

En vez de esto, se debería hacer: primero, una distinción entre un como 
ponente bien, como un resultado de una uansformación económica física, y 
un componente de servicios, como resultado de una transfonnación econó' 
mica, no física, de una mercancía compuesta. Además, se debería hacer una 
distinción entre ''mercancía compuesta de bienes-y-servicios", la cual no 
puede existir sin un componente bien y una transfonnación económica-físi· 
ca; y ''mercancía compuesta de servicios-y-servicios", donde hay una transo 
formación económica pero sin un componente-bien y una transfonnación fí· 
sica previa o coincidente. 

En ouas palabras, hay mercancías compuestas con un componente di
mensión o base bien, y mercancía compuesta con sólo un componente base o 
dimensión servicio, es decir, sin un componente bien. Sin servicios no puede 
haber circulación, distribución o uso de ''bienes pwos". Sin componen~ de 
servicios las mercancías compuestas con solamente componen~s de bienes, 
están sin el valor necesitado para satisfacer las múltiples necesidades de pro· 
ductores o consumidores. Su uansfonnación física parcial no tiene conse· 
cuencias, a menos que se materialicen los componentes de servicios adiciona
les de las uansfonnaciones económicas no físicas. En el caso de "mercan· 
cías compuestas de biene9-y-servicios" éstas son tan inseparables como dos 
siameses. No pueden vivir el uno sin el otro. En cierto modo, no existen seco 
ton::s/actividades productoras de bienes y servicios, solo existen actividades/ 
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sectOlC$ que producen componentes de bícnc. y servicios de mcrcancl'as 
compucstal. La producción de mercancías compuc.1JlI siempre e' un evento 
multilectorial. Esta es una noción fundamental que cs la cscncia, implícita, 
de la.s cuentas nacionales y del an.ilisis producto/insumo. 

Como le ha dicho en la lección 2, si clv'alor es agrcpdo. ca decir. Uf\ 

componente de una mercancía compuesta es producido a través de una tnulS

formación lísica de UD objeto, el producto de la actividad es tradicionalmen
te n.m.ado un "bien". Si el valor es agregado a través de una traIu{onna· 
ción económica de un objeto, que de otra manera cswía físicamente in
alterado, el resultado de esta actividad es comúnmente llamado un "ser· 
vicio", 

En el presente contexto, el concepto de "servicio" tiene dos dimensio· 
nes. Es una actividad, como tambiéa el resultado de esa actividad. El "ser
vicio" como un producto, resultado o componente-ingreso de mercancía¡ 
compuest», liempre involucra un cambio. En efecto, un componente de 
servicios. como producto. implica un cambio de la mUma imponancia eco· 
nómica del que OCUlTe euando se produu: el componente-bien. Cuando esto 
Ultimo pasa hay una transformación filica. Cuando UD componente de servi
cio de una mercanc¡'a compuesta es producida. hay una tr&nsfonnación eco· 
nómica. pero no fílica. En ambas circunstancias. el evento Central es el cam
bio en el valor económico de mercado del objeto. Un componente de seJ' 
vicios puede ser producido por cuenta propia o para el mercado. Quien 
produce, cómo lo hace. y para quien es producido no SOD, no pucden, ni de· 
beu'an ser usados como critcrio en la distinción cntre componentes dc bic
nes y servicios de las mercancías compuestas. El único criterio consistente 
cs la nacwa1eza, física vcnus no física dc la traDlfonnacióa cconómica de un 
objeto transablc. 

5.3.	 Servicios "tipo-margen". AqueUos que traJuforman las dimensiones 
dc tiemp? ubicación. cantidad. 

..1....aJ cucnw del IlA dcmandan un tratamiento dc 101 márgencs dc ca· 
mercio distributivo y tnmsporte (servicios) como mercancíu diJtintu; en 
otras palabru, los valores de comprador se dividirán en valores dcl productor 
y márgenes comerciales y de transportc" (UN, 1968b: 140). 

Estc tntarlÚento reconoce implícitamcnte el hecho de quc la mercan
cía vendida por el productor cs diferentc, al mcoOl ePi su valor, de aqueUa 
que es adquirida por el comprador. En otras paiabru, los valores del compRo 
dor refc:n:nte a las muemcíaa compuestas que contienen cn un mínimo valor 
agregado pQl" la iDdtUuia productoR del compm.ente-bien caracterÍltico y, 
del a..lm.acmuaicnto. también por OtrU indtUtriuJactividadel de ICIVicio que 
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producen los componentes de servicios caracten'sticOl de almacenamiento. 
transporte y comercio. 

Un importante problema conceptual y analítico de este tratamiento es 
que distingue entre productores. sean quienes sean, y no productores, quie
nes agregan 101 márgenes de transporte y comercio diatributivo. No obstan
te, los establecimientos o rlnnlU productoru de componentes ingre,o-5er\'i
cio de transporte. almacenamiento. comercio al por mayor y por menor, .on 
tanto productores como aqueDos que producen componentes-ingreso-bienes 
de manzan8ll, computadores o zapatos. Por lo tanto, para usar los ténninos 
"productores' y "compradores" de la fonna que implique que existe un gru
po de ''no productores", entre eUos, conduce a un JC'lgo teórico injustifi· 
cado. 

Sería mucho mejor hablar sobre ventas. compras, y precio. de mercan· 
cíu compuestas con valores y márgenes agregados, siempre por productores, 
en estados y puntollUce.sivOl de producción en el tiempo. L8lI transacciones 
y precios estarán relacionadOl con diferentes estados de "producción de mer
cancías compuesw" a través del tiempo y en armonía con 131 líneas de guía 
originales y verdaderu de las cuenw nadonalel de ingreso. 

La implicación de UI8J' el ténnino "márgenes", es que la respcctiva acti· 
vidad/indwtria de lemoo agrega un valor o ''producto'', el cual el algo in
ferior, menOl importante y secundario, al "valor" agregado por la industria 
producto1'11 del componente del bien. üto implica que la tranlÍormación 
"económica no física" es inferior a la "económica física". No exilte, de 
acuerdo a la teoría prctentada en este estudio, ninguna razón conceptual o 
analítica que jwtifique un tratamiento diatinto de 101 componentes de K'r· 
'licios y bienes de 131 mercancÍu compue.w. 

S.4.	 Orden y tcrmiaología de actividades de Rrvicio. y de los componen
tes de servicio que producen. Sugerencias para cambios. 

La Cluificaaód IDduItriallntemacional Unifonne de todas lu Activi· 
dades: Económicas de 1968 preparada por 131 Naciones Unidu (UN,1968a) 
usa la antigua teona y terminología de 101 lemcios. El consecuente antiguo 
orden de actividades agrupa a los productores de servicios al final de cual
quier tabla, como se puede ver en la tabla S, en 131 agrupaciones 6. 7.8 y 9. 

Una cOlllecumcia importante del ellV de 1968 e. que 131 actividades 
de productores de componente. de servicios .iguen a los productores de como 
ponente. de bienes. Para contranatar y corregir lo. errores injustificados, 
pero difundidOl. sobre l. menor importancia poaible inferioridad de activida· 
des de sen'icio y JUI mpcctivOI productOI de componentes de servicio, 105 
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TABlA S
 

CLA8U'EACJON lNDVSTJUAL INTl.R.NACJONAL UNlfOI.ME DE TODAS lAS
 
AcnvmAD1.5 ECONOMlCAS, NACIONES UNIDAS, 1968
 

AHT1GVA TEORlA., ANTIGUA TERMlNOLOClA, ANTIGUO ORDEN
 

Gno ctm.ióo 1 
GnD diriIi¿' 2 
GnD dIriIióa ! 
Gna~4 

GnD difiaiÓllo S 

ena diriIió. , 
ena ..... 7 
Gnadhoilió.8 

Gru diriIió. 9 

A¡rieuItw'I., cua, IiJricultura y paca.
 
ExplotaciOD d~ lIIi11u y cante:ru.
 
ladl.U1riu maaulactureru.
 
EJedlíddad, ... y'llfU&


CoUlnlccióD.
 

Comercio al pOl mayor y pe.' mawr y retl&UIUllcl Y hotele.o
 

1'rmIponI: y comunicación.
 
Emblecimieuto. fiDaaciero•• IOJIIro., bicDa mm'kbla y leTYic:iol
 
preltada. 1 elJlprau.
 

ScrridoI comlaQaln, lOCialel y pcnouln 

que subraya y sigue la cJ..aaificación del cnu, se presentan aquí cuatro órde'. 
neJ altemativu de actividadet económica¡ y de sus conespoDdienta produc
tos (compOOeDtes de ingreso), en laJ tablaJ 6, 7,8 y 9. 

TABlA 6
 

ClASlflCAClON INDUSTJUAL INTERNACIONAL VNlfOI.ME DE TODAS lAS
 
AcnvlDADES ECONOMICAS, J981,
 

SUGr.u:.NClA ALTERNA1TVA A.
 
NUEVA TEQRlA., APITlGUA TEI.MINOLOGlA, NUEVO OR.DEN
 

GraD división I 

Gna diriIió. 2 
GraD diviaióa ! 
Gn.a divilión • 
Graa diriUón ~ 

GnIIl diriGóa 6 
Gru cüriIió. 7 
Gru dtriIiíIB 8 

Apic:1ilhU'a, c.u, IIÜvicultun Y pelClo.
 

Comercio al por mlYor y por mmor y rntalU'Utel Y hotdel.
 

F.1cc1ricid.d., ... y lpa.
 
E.zpJotaeiÓD de miau y caatenl-

Coutnicciba.
 
lDduIriu maaubcmreru.
 
1'rmIponI:, a1aLI&awaieDtD y cOIDDaicMiáa
 

E.na.bkdmicato. fiDaacieToI, ~, biItMa buaucble. y lervicios
 
pratMIOl 1 ....... , ....
 
S.licioI comu.ala,lOCialu y,.- I'CI. 

No~: u. .......... °x".DIIPha"u,11 ~ ....ndo.
I .... • 
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TABLA 7
 

CIASIFtCAClON INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME DE TODAS LAS
 
ACTIVIDADES ECONOMJCAS,1911,
 

SUGERENCIA ALTERNATIVA B
 
NUEV A TEORIA, ANTIGUA TEJlM.lNOLOGIA, NUEVO ORDEN
 

Gran divÍlÍón 1 

Gran diYÍlÍón 2 
Gran diviaión ! 
G di'rilióa f 
G dMUila! 
Gnu. divilión 6 

Gran diviaión 7 
Gran dhilióa 8 
Gnn dhilioa 9 

Agricuhun.. caza, ailvicu.ltun. y pelCL
 
t:xplotacion de miau y canteru.
 
Electriddad, ... y qua.
 
Comercio al por mayor y por me:aor y reltaunntrt y hotelr•.
 
Tnnlporte, alm.cenam.icnto y comUDÍtación.
 
Conltr\lccion
 
lndumiaJ maDufactuIU'U
 
Serviciol comunalel, .ocialCI y PerlOnalca.
 
Ettablecimientol fin&lllcin'Ol, .eguro., bicnn inmucblc. y Rn'iciol
 
pn:ltadOl.1.u emprea...
 

TABLA 8
 

CLASlFlCAClON lNDUSTIUAL INTERNACIONAL UNIFORME DE TODAS LAS
 
ACTIVIDADEB ECONOMlCAS, 1981,
 

SUGERENCIA ALTEANATIVA C
 
NUEVA TEOJUA, ANTIGUA TEllMINOLOGlA, NUEVO ORDEN
 

Gran divitión 1 
G..... diYiIió. 2 
GBa dlvilió. S 
Gran diYÍlÍóa f 
Gr.. dINió. ~ 

Gru diriaión 6 
Gran divÍlÍón 7 
Gr.. dirilión 8 

AgriC\lltu.ra, Ca:&a. aüvk:ultun. y pe.ca.
 
Comercio al por mayor y por menor y reltaunnla y hOldel.
 
Tn.D.Iporte, almacenam.ieato y comunicación.
 
Electricidad, ... y qua.
 
ServidOI comu.nalcl, IOcialel y penoDa1e•.
 

CoutruCciÓD.
 
lnd~ maDufactuz.eru.
 
Eltablccimie:atOl fiDan.ticrol, IC8W'OI, bieDa inmueble. y lerviciol
 
pn:ltadCU a 1.u cmprau.
 
Esplotadón dc miAu y caatel'U.
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TABlA 9 

CLABJ.FJCACION INDUSTUAL JNTERNACJONAL UNIFORME DE TODAS LAS
 
AC11VIDADE5 ECONOMJCAS, 1988
 

SUGE.RENCIA ALTERHAT1\' A D
 
NUEVA TEOJUA, ANTIGUA TERMJHOLOGlA. NUEVO ORDEN
 

GnndMRÓD 1 Ap1cuJtuN, caza, ailYiclllNn. y paca. 
Graa diriIiO. Z ScrYiciCM que cambiaA lu dimmaione. de ubicacióa e iDíormación 

GnncüYWón , 
Grua cüriIió• • 
GrudM8óD , 
Grua cIh1IiD• • 
GnndMRóDGna_ 7 

S 

Tn!UpOrte y comwli,acionel. 
E_p&otM:ión de min.. y canteru, ,., y alUL 
SerricioIl¡\Ie cambian la dimm.lión cantidad. 
Comercio al pOI' mayor y por menor. 
IndUllriu lDaDWI.'Nreru y elet"1ricidad. 
SerYicioa qlle tnDdonnUl \u dJlDeDlioll8t tiempo y finaaderu. Al· 
macmamieDto, chldto. de pcnaione•• UUcrmediaciÓD financien y ........ 
CoEUtrUcdÓn. 
Sa.idot q\le IIlUtleoen y perfecdoua la ellÜdad del capital hwn.a· 
no (peno...). SUud. cducacióa y bieDntar. 

Gru. dMtlóa 9 Scrtido. qlle Dwnleacn y mejoran la calidAd. del capital rÚoico. aro· 
bicDtaI. D&tW'I.I, fOd&I Ypolítico (iDltitucioDelI). 
AdmiDiltncióa pública, defeua, ia~rÍl y otrol.erviltil;hl. 

Grua diriIió. 10 ScrricioIl¡IW: nu.aticneD y mejoJU la ecmdiQÓD mental. upiritU&i y 
rclipo. de \u penon.., y q\le d.u eotretendón. 

Aunque te necesite más invutigación. unu de que sea convenido 
un orden final y totalmente aceptable de componentes econónúcOI de 
actividades/ingreso. se ba creído que pucde nccnitanc un orden conCorme 
a, o al menOll que tome en cuenta, algunas de Iaa .uptionCl hcc:hu en ene 
ensayo. 

5.5.	 Comercio en acrvicio. tipo Cactor, mercancíu/compuettu-y"lC'n'lcio 
y pigybKk terricio. Comercio CA Iaa mercuciu compue.ta ver· 
'u. comercio en componente. de iopao. Cuan significativa es la 
diltiDc:ión dltn mcl'CIDciu compollC'8tc1 de iDpeto Y no tnnyblr. 

EJ comercio de servicio toma una. varicdad de Cormu. Primero, exilte 
el comercio inlel1lacional en servicios de tipo lactor. Este comcrcio, el cual 
es medido como la. diferencia cntre trabajo y CIIpital rcaidente y no relidente, 
es ua.tado ¡eo.enlmcn.te de un modo adecuado en el SCN. 
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Segundo, hay un comeráo en mercancla. compue.tas sef'VIclo-y·servl
cio donde las empresas/establecimientos residentes. dan tal canasta de com
ponentes de servicios (por ejemplo, tramporte) a hogares, industrias, gobier
no e in.tituciones sin fmes de lucro que son no~residentes. 

Tercero, hay un comercio que será llamado aquí en piggyback snvices. 
Estos son los componentes de servicio. en "mercancías compuestas de bie
nes y servicio,". E.tos servicios son medidos por el valor que es agregado a 
una mercancía compuesta transable "bien + servicio", como una consecuen· 
cia de una transfonnación económica no f1sica. El comercio en "bienes pu· 
ros" no puede existir porque, por definición, tan rápido como una mercan
cía es transado, adquiere e incorpora servicios de piggyback. Los ''bienes'' 
no pueden ser transados sin estos servicios. Y, en cuanto son transados, pa· 
san a ser mercancías compuestas de bienes·y-servicios con un componente 
de servicios igual al valor de los de piggyback. 

El comercio siempre es una mercaneia compuesta. En el caso de "mer
cancías compuestas servicios-y-servicios", el comercio es en una caruuta de 
componentes de servicio. En el caso de "mercancía compuesta bienes·y-ser· 
Yicios", el comercio, intercambio, marketing, y transactiviJidad incluyen, se 
refieren y son en "canastas componente. de bienes·y-servicios". Los com
ponentes de bienes y servicio. de una mercancía son, como se dijo recién, pa· 
recidos a 105 siameses o mejor dicho a siameses triples, cuádruples, quíntu. 
pIes, dependiendo del mercado de componentes de servicios incorporados o a 
los servicio. de piggyback que tengan los componentes de bienes físicos de 
las mercancías compuestas. 

Una vez que estos servicios han sido acoplados a un componente·bien. 
es decir, un objeto físico, ellos pasan a ser una parte indistinguible físicamen
te e indisoluble de éste. También pasan a ser tan durable! y transables como 
las mercancías físicas que los lleva a piggyback. El componente de servicios 
y bienes de una mercancía, es el resultado y reflejo de un cambio, y un flujo, 
en la forma del valor agregado a través de transfonnaciones físicas y no f ísj
caso Estos componente. son tan transables, como la mercancía compue.ta de 
la cual iOn una parte integral. 

Los servicio. de piggyback .on "proVÚlionados en" el componente-bien 
físico pasando a ser parte del stock transable de: '"mercancías compuesta¡ 
de bienes·y·servicio.... Esto, seTVicio. de piggyback cambian el valor de los 
stock transable. de mercancías compue.tas y son transados como componen
tes de e.te stock. 

La noción. de mercancías compuestas, introducida en el presente artícu
lo, nos permite reconciliar el enfoque de cuentas nacionales del valor agrega· 
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do sectorial/actividad y el enfoque de la teoría de comercio de traJUacciones. 
de merCUlet'as. El couu:rcio nunca ha sido ni puede Kr en l/alar agn:galilo in
dividual o puro. Siempre es con mercancías compuestas que incorporan s.er· 
l/icios depi¡gyb«Jc. 

Puede, por lo taPto, ser apropiado modificar o abandonar el método 
que divida exportaciones e importaciones en bienes y servicios puros y espe· 
cificarlos como productos característicos de un sector/actividad particular. 

En su lugar, la cuenta comente del resto del mundo (Tabla 2.12, p. 28, 
~acione:s UlÚdas, 1968b) sería expresada en ténninos de mercancías como 
puesta5 exportadas (salidas) o importaciones (entradas) y/o exportaciones e 
importaciones de componentes de producto (bienes y servicios) caracterlsti· 
ca de acti..-idades variadas (agricultura, comercio, transporte, manufactura, 
etc.). La mercancía "característica" del SCN es la que tiene caracteríslica.lO 
Upcu BSociadas con una actividad/sector pero, aun cuando lo implica inca· 
rrectamente, no garantiza o significa que todo o caai todo el valor agregado 
es originado de la actividad caracten·stica. El concepto de mercancia.5 como 
puestas, introduciendo en el presente ensayo, corresponde a una mercancía 
multidimenli.onal y muJticaracterútica, donde el valor agregado tot:a.l es a.IIig· 
nado, en valores absolutos y en los porcentajes correspondiente., para varios 
sectores/actividades. El método sugerido, luego, eliminaría muchos errores 
sobre comercio en los servicios. 

Aún, gran parte de la investigación en comercio de servicios y gran par
te de la teoría de comercio en general, está basada en un entendimiento in
adecuado de la diferencia entre mercancías compuesta.ll, cuyo precio ella lU

ma acumulativa de los componentes de ingresos agregados por actividades su· 
ceiivBS, y el retlultado de una actividad, la cual es solamente un componente
de-ingreso de la mercancía compuesta. 

Como le mencionó antes, exiaten mercancías G+S y mercancias S+S. 
Las mercancías compUCIta5, Kan G+s o S+S, podrían ser divididas en tran· 
sables y no tranJables. No obstante, es imposible hablar de "bieDes" o "ser
vicios" trBlU&b1rs versw no tranlables porque ninguno de el.Ios puede existir 
en una forma pura en una economía de mercado. En tanto una mercancía es 
transada, nacional o internacionalmente, es W1a mercancía compuesta o de 
muJticomponcntes de ingreso. Debido a que en una economía de mercado 
los "hienes puro," y los "servicios puros" son incompremibletl, la diJtinción 
entre hiCDes y ICTVicio. puros, traDJa.ble. y no tranlab1es. es tambiéD incom
prcmíble. 

HabiCDdo establecido que lu mercancíu compucsta5 G+S pueden ser 
tranabltl, la próxima pregunta es si lo. componentes G y S puedCD ser divi· 
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didOfl en transables y no transablel. La respuelta ella siguiente: si un com
ponente' G es transable, como parte de una mercancía compuesta, entonces 
101 componentes S que son parte del mismo, Ion igualmente transables. Po
demOl decir entonCC!l que cualquier componCDte-ingn:so de una mercancía 
compuesta transable, es tan transable como el artículo per se. 

El uunto fundamental en el comercio es si el componente-ingreso, G o 
S, puede o no ser transado conjuntamente con otro componente. Así, sólo 
podemos hablar de componentes de ingrelO que son o no son transables en 
conjunto con otros. 

Dado que el mundo económico es de mercanc¡'u compuestas y que el 
comercio inte'macional puede surgir solo si los componentes-ingreso-servicio 
de financiamiento, seguro, comercio, transporte y otros son sumados a las 
mercancías a ser transadas, la distinción entre componentes-ingreso transa
ble o no transable se aplicaría sólo si se satisfacieran hu siguientes condicio
nes: primero, que existan algunos componentes-G los cuales, aun en con
junto con el componente' S, no pueden ser transados. Y, segundo, que exis
tan algunOl componentes-S los cuales nunca puedan unirse con componen· 
tes G o S que puedan ler comerciados. 

AJí, parece ser mejor limitar la distinción entre transables o no transa· 
bies sólamente a mercancías compuestas. Una mercancía compuesta es no 
transable, cuando sus variados componentes de ingreso no pueden ser transa
dos aun si están agrupados. Y es transable, si sus diferentes componentes de 
ingreso pueden ser comerciados cuando están agrupados. Agrupar a pn'on', 
todos o cui todos los componentes de servicio en Las categorías de no tran· 
sables es engañOflo porque supone que no pueden ser reunidol con compo
nentes-G transables. Sobre hu baJes de la teoría expuesta en la sección 3, 
sería incorrecto afinnar (a) que todos los componentes-S son no transables; 
(b) que Jos componentes-S son, en principio, menOfl tranlables que los como 
ponentes-G; y (c) que existen mercancías G+G puras, es decir, mercancías 
compuc:stu, exclulivamente, de uno o mál componentes-G, los cuales son 
transables lin ningún componente-S. 

5.6.	 Aeüvid.t·rímpJe o pun venus ettablecimiC'Dtol. Empruu o ledo
ret compueetol o de multiaetividad. 

Debido a que aJlUDOfl componentes de servicios deben ler producidos, 
por ClJUN de coruidcracioDCI teQ10lógicu y de costal económicos, como 
productos secundarios o subsidiarios dentro de un sector, empresa o eSlable
cimiento, se ha propuesto y argumenlado aquí que todos 101 sectores, esta
blecimientos o emprelall, en una economía, son compueatal o de multiacti
viciad. Aunque lo. sectores puros son teóricamente pOlibles, en la práctiClJ, 

524
 



todDl enDl 1011 compuestos. El grado de complejidad puede aumentar o dls· 
miDuir con cl desarrono. 

También, la Datunleza de los servicios y su producción es tal, que una 
"cmpresa compuesu" puede .er dividida en "establecimientos compuestos", 
Sin embargo, puede ser muy difícil conceptuar, a.naJitica y técnicamente, si
no imposible, identificar establecimientos lo suficientemente pequcños, para 
ser cOlllidendos productoa: ''puros'' de un solo componente-de-.crvicio o 
de bien de mercancías compuestas. 

No obatante, puedc ser deseable distingu..iI entre la imposibilidad de 
definición analítica o metodológica, de un estab.1l:cimiento pwo o de una ac· 
tividad y la impoaibilidad económica y técnica de medir sus componentes re
levante., De cualquier modo,la noción de establecimientos compuestotl o de 
multiactividad es considerada como fundamental, Esto es reconocido por 
muchoa: documcntos de las Naciones Unida¡, los cuales proveen línea.s de ac
ciÓD. sobre duHica.cióll de establecimientos de acuerdo a su actividad prima· 
ria. Sen'a dclIeable, sin embarlo, establecer la naturalcza y magnitud de acti
vidadel sub&idiaria.s que 101 nevan a cabo. 

Yo debo este pUDto a Jan Van Tongcren de la Oficina de EsLadisticas 
de laI Naciones Unidas en Nueva York.. 

6. CONCJ..USIONES y RECOMENDACIONES 

Se hizo UD intento en este artículo para hacer nplíci1.2la teoría que ha 
dado w bues para cl tratamiento de servicios prevaleciente en el ses y el 
cnu. Se h. referido. ésta como la IlDtilua u ortodoxa teoria de servicios. 

Además, ae presentó un resumen global de una nueva leoria de servicios 
y fueron analizados y delCri.tos 10 componentes de servicios del tipo mercan· 
cía o cuasimercancía. La Dueva teoría de componentes: de servicio fue usada 
para demostrar ciertas debilidades en el tratamiento de semcioa en el SeN y el 
cnu y para hacer recomendaciones para perfeccionamientos. Esta nueva teo· 
ría no 1UT0ja dudalsobrelaa idea.s báJica.s del SCN y el cnu ,sino que espera foro 
talecer sus fuD~D toJ, dando los ingrediente:a celltraJes de la teoría de servi· 
ciol, la cual ha aidoinadecuada o perdida desde Adam Smith y la escuda clásica. 

E.nt:re las recomendac:iollCl presenLadas aquí están la.s siguientes: 

Primero, aUD CWliDdo el valor agregado puro es teóricamente concebible. 
las mercancías siempre ton compuestas. El valor agregado y las mercancías 
son puras si contienm valor agregado generado por .o1amente una actividad 
económica, y IOD compuesw Ii cOlltienen mor a8ftllLdo por más de una 
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actividad econormca. Ya que tu mercanciu tranaaw contienen valor 
agregado por al menos dos y potiblemente más actividade., eUos siempre son 
compuestas. Además, por esto último se recomienda que eUos sean descritos 
como tales en lu tablal y dato. relevantes del SCN. 

Segundo. se demostró que la producción y el intercambio son inconce
bibles, sin juntar la producción secuencial o complementaria de componen
tes de servicios y bienes. Como una consecuencia. se aconsejó que el orden 
del ingreso. empleo y otro., fuera del tipo de actividad etonómica y produc· 
to en el SeN, y que en el enu sean cambiados y que se le. uigne a la activi. 
dad productora de componentes de servicio la miama prioridad o alto ran
!ting, de que diafrutan las actividades que producen componentes de bienes. 

Tercero, y como extcnaión del segundo punto. se demostró que la ma· 
yoria, si no todos, los componentes de servicios de mercanciu o cuasimer· 
cancíu, son producidas y deben serlo no sólo como productos característi
cos de una actividad, sino que también como producto. subsidiarios de otras 
actividades productonu de componentes de bienes o servicios de mercan
cías compuestas. 

Si se hacen las estimaciones correctas del ingttso total o por tipo de 
actividad económica, entonce. se necesitan estimaciones mejoradas de la pro
ducción de componentes de servicios sublidiario•. 

En el mundo de mercancíu compuestas de las economías de mercado mo
netario.las actividades de KfVicí;) tram:fonnadora. de tu dimensiones de tiempo. 
ubicación, cantidad e infonnación y sus reapectivoa componentes de servicios 
son tan primarios, como luactividadel de bienes y IUS respectivos componentes 
de bienes que, inevitablemente, complementan.. En un mundo de mercancías 
compuestas, tener componentel de bienCl primarios sincomponentel de servi
cios primarios o viceversa es una imposibilidad lógica como también práctica. 

Si exiltieran mercancías puras con las correspondientes elasticidades 
de demanda·ingreso y curvas de Engelseparadas, La clasificación de Fisher
Oark de los sectores/actividades y de hu mercancías en primarias, secunda
riu. terciarias y otru sería factible. s Sin embargo, ya que hu mercancias pu
ras no pueden existir en una economía de mercado, aun cuando el valor puro 
agregado por un sector/actividad es teóricamente concebible y empíricamen
te medible, tal c1aaificación es errónea para propólitos o de medición. 

s La n-oua lIOI:n .. bifót.aU priaaaia••caDlIuia ., terdIria ~ COIll 1011 r.ombnll de Fimcr 
(ISI!'; 195': 1; lSl!,: 2;1959) y c.n. (19tO) a muy a.teuL La JDe'jol rewilióGde ClUlII1c:nNRo, 
como wabiéllla de 1CIYido, GIl wa-enI, a enc:ol1tr1lda al lUd4k (1986). UD aDáliIIIdel c;ODCepto 
dd teetor '"pI'immo" Y de la ~ de 'lII&cr-<JiIñ¡ a e_tr1lda ID 1.wIdabI (lSl8,). UD C'UIDeIl cri· 
tico de atu DodoaeI a WJ.do al Y'-éLJ' (ISl76, ISl8'b). 

526 



" ¡ 1/ ¡-' . ,'" 1,
 

, ' 
.-'. ',,' 

R.efcrcnciu 

ClJ.IUL,COUN. n, corsditiofU 01 "0,,0"1" pro~"" len ed.., London, Mac Mi1lan. ,.... 
F1SHf.1l, ALLANG.),. C4piC4l ..d "', ~owrJI 01 /ulowjed¡r, Ecollo"lic 10~f'7Io/.. vol. 43. 

195'. 

EcoDomic implieaboDl oí maleria!, propc.., /IIUf'7IdtlOuJ Úlbowr Rrví'lII, 
vol. 10, 1955:2. 

Procl\Ktioa. primary. ICcoDdu'y md tertiary, EcOfto"l" R.cord, vol. 15, 
] 959. 

Do-it-younelf and GDP. 77t, Rrvi.lw 01 1IIeo"le alld WuW" Serie. 25. l. 
1979. 

JUSTl.ll, lltONAS F., PAUL N. COUIl.AJ\'TY GREG K.. DOW. A mto",tkal/nmewor1r. for the 
m~alt of ...n-beiDl. 77tr RrvieUl 01 ""eo",••"d W.o/.tll, SnieJ 21. 1, 1981. 

LUNDAJIL" WATS, INTR()I')(}CI10N. n, prina." srdor m rcollO"'ic dftl,lop",..t: Pro· 
e"dmp 01 ", ln'",rA .".,. r,M rympo#sl.m, frod4lJaJJ"" 18o.to 29·50. 1983, 
~ted by Yau LundabJ, Loedoaaad SydDcy, Groom. Hdm, 1983. 

M..uLAI..AKIS,WAUOS. Urbuüzatioa and KC\O~ tra.nlfonDltioa in L.tin Arnerica, 
t950~5. kw, "'''''''01'1GI tUI XXXIX C0Fll"'uo /IItn9I.«íouJ d, AmeríellllutlU, 
Lima 1910, Vol.. 2, Simpoaio 2: ProCIIO dr ~rbllftirAo::íó","A",iric4 M,dr nll or'· 
"...S Juu,. '''~'ltroS dlás, Lima, Pero. In.un\to dt: úNdio. Pcruanot, ]912, 
pp. 295·545. 

N_ dimCDlW)IU iD national aceountin8 with specW rderence lo Otile, 
N.tioM! Aeeollllg ..d d"''¡'opm",t pliJllllinr;" low-Uteo"., eOIlIlt1VS, hocttdID8J 
of a .Ndy .cuioa orpnizcd by me oteD Deve10pment Centl1', Pati., ] 914. 

----o n, f"Owtll ..d s"eru,.. 01 tAr CAi1"." reOllomy: Fro", illdrp"d~. lo 
AII",... Nft' HayCD.. CoMccdcIlt, Yale Univenity PrUl. 1916. 

----o HirtonCdJ. 114"'",1 01 CJu¡" mOll,.,., prüu••"d ertrlit ._íc.s, vol. 4. Wt'I1· 
port. CcmaectiCIIt, Croeaawood he.., 1983. 

____o Hiltomo/. sUllúhe' 01 CAi1e, mOll"", b"A",¡.rtd fiNmcWJl s.,.,¡e". vol. 5, 
Wa1pcllrt. CoDDeC""..-vt, Gteaawood PrcII, 1985~ 

'I1Ie prim.,. acetor: CompociúoD a.nd fuDCtiOU. n, P""'''' UClor m
""o.il: _no,...t.' Proe.tdiAtt 01 t4•••f1lt4 ..... ,.,M "mpo."" Frosttl· 
!loa.., ....0 2~50. 19&5, cdited by Mau UndMl, Loadoa ud SydDqo, Croom 
Bdm,19Ub. 

527 



MAWALAJOB. WAIUtOS. The trutmalt of iDteraf: ud fiDaDQaI iatcrmediarin in tbc ELI

tioaU KlCOUDtI: The oJd '~UDdle" VeNI. the DeW ''uabu.adIe'' approacb. n. 
Rnri.nu ollru:o....nd w.ala4. Krie. 55. 2.jUDio, 1987. 

PAUTO. Vn.FIlEOO. MOftIUJl 01 fJolitieal 'CO"01'I'I)'. ttanIIated by An.a. S. Scbwier, edited 
by Ann S. Sc:hwicr ud A1bed N. Par:. Nueva York.. Al.lptw M. ~Uey Publi· 
mql.1971. 

RIODLE. DOJlOTlfY l. S~j",~.dr'f'w'lI. n. r'0J. oltll. s.uiu S"'Or' ¡II lIIond d"dop
mml. Nllen York.. Pn.eser. J986, 

SKOLKA,JUU v, lbe IUbitiru.tioa. of lelf-eervic:e actiritia (O/f m.,.....eted Kl'ViCft. 11u R•. 
,,1"11I 01 /rIt:om. dlld W.aI'lI. Serie. 22, 4, diciembre. 1976. 

SMITH, ADAM.• .1.11 iraf1l'ry irlto a4. 'lGNr'l' o"d t:_s" 01 '11. lII.alllI 01 'lGtio,". SUe\'. 
York.. The Modem Library, )957. 

VNITED NAnONS. 1",_tlJiorwJJ ,ttmd4rd indultridl dlunjiutio", 01 aU eco"ornic I.Ic/Aoi
tieso Statiatical papen, Serie. M. 4, ""~o 2, Nueva York, United NationJ, 1968a. 

----o A 1)'lum 01 "atiorwJJ IICCqw"tl. Sludie. in methoda, Serie. F. 2, re". !1. Nuc· 
Vil. York., United Natior!.l, 1968b. 

----o /rIdpees lo lile ifltt!ml.ltl'orwJJ 1t4"divd irldunrilal cllusificlJ.lioll 0/I.lU et:o"omic 
actjvjh·es. Sutildcal papql. Series M, 4, rev. 2, Add. J. IndClled editi<m. Nueva 
York, United Nationa. 1971. 

----o ]"'erTWltiorwJJ r'l'cOmm....¿,¡tiolV _ I,.listíu 01 tlt. dis~tW, lTadel flfld 
Iff1TItl:.,. Sutiltical papen. Serie. M, .5 7, Nlleva York., United Nation., J 97 5. 

11Ie I.Dribilil)' 01 well•• on.",.d ""4nIr'l'1 lo suppJ."'mt ,It, IIllIIiorus/ 
OCCOI...b' 1J.n.d bala",.,; A 1"It"ieal ""01'1, Studift in methoda, Series F,22. Nue
va York.. United Nationa, 1977. 

528
 


