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El Departamento de Economia de la Facultad de Economia y Negocios de la
Universidad de Chile ofrece programas de Diplomas dirigidos a
profesionales interesados en el disefio, implementacion y gestion de politicas
publicas, tanto en el mundo publico, como en el privado.

Cada Diploma se estructura en base a tres cursos secuenciales que se
desarrollan en tres trimestres. Cada curso tiene una duraciéon de 11
semanas, incluyendo una semana de examenes. Las clases se realizan entre
las 17:15 y las 20:00 horas. En el ano 2013, los Diplomas impartidos son los
siguientes:

o Regulacion y Competencia

o Politicas Territoriales, Urbana y Ambientales

o Politicas Sociales y Laborales

o Politicas de Innovaciéon y Emprendimiento

o Politicas Publicas en Educacion

o Finanzas y Gestion Publica

o Gestion Gubernamental, Local y de Presupuesto

o Evaluacion del Impacto de las Politicas Publicas

o Evaluacion Social de Proyectos

o Gestién y Economia de Politicas Pablicas y Salud

o Diploma in Public Policy, dictado por profesores de la Harris

School of Public Policy de la Universidad de Chicago.

El presente Reglamento Interno ha sido elaborado incorporando toda la
informacién que se cree es relevante y sera requerida por los alumnos
durante su permanencia en los Diplomas en Politicas Publicas.

Se les solicita a los alumnos que lean atentamente este Reglamento y
cualquier consulta por favor dirigirse a la Direccién Ejecutiva de la Unidad
de Extension del Departamento de Economia de la Facultad de Economia y
Negocios de la Universidad de Chile.

El presente documento posee los siguientes contenidos:

Reglamento Interno del Alumno
Manual de Pagos y Descuentos
Reglamento de Plagios

Otra Informaciéon de Utilidad para los Alumnos

YV V V VYV V

Anexo: Servicios Intranet Alumnos Postgrado (SAD)
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REGLAMENTO INTERNO DEL ALUMNO DE
DIPLOMAS EN POLITICAS PUBLICAS

2013

TITULO I
DEFINICION

e Art.N°1

El reglamento del alumno de Diplomas en Politicas Publicas regula las
relaciones de éste con la Universidad de Chile.

o Art. N°2

Es facultad del Director del Magister en Politicas Publicas de la Facultad de
Economia y Negocios de la Universidad de Chile resolver acerca de aquellos
aspectos que no estén contemplados en este reglamento.

TITULO II
DE LOS OBJETIVOS DE LOS DIPLOMAS EN
POLITICAS PUBLICAS

e Art. N°3

El objetivo de los Diplomas en Politicas Publicas, en adelante “Diplomas”, es
aportar al desarrollo profesional en diversos ambitos de las politicas
publicas, entregando herramientas para contribuir a la resolucion de
problemas particulares de dichas politicas.

TITULO III
DE LA CALIDAD DE ALUMNO

e Art. N°4

Son alumnos regulares del Diploma, las personas que se encuentran
oficialmente inscritas, segun los requisitos y procedimientos que se hayan
establecido al efecto en cada Diploma. Sera responsabilidad del alumno el
contar con el requisito minimo para ser aceptado al Diploma, que
corresponde a poseer un titulo universitario, nacional o extranjero, que sea
equivalente al grado de licenciado o que exija al menos 4 anos de estudios.
Este certificado debe tener fecha anterior al inicio del Diploma y debe ser
entregado con los timbres, estampillas u otros sellos de validez en las
oficinas de coordinacién académica.



Los alumnos de Diploma conservaran su calidad de tales mientras se
encuentren validamente inscritos en cursos o actividades académicas que
correspondan a su respectivo curriculo.

Los alumnos podran ausentarse del Diploma por un periodo maximo de un
ano, previa solicitud por escrito a la Directora Ejecutiva de la Unidad de
Extension del Departamento de Economia.

Es de absoluta responsabilidad de los alumnos informar a la Coordinacién
Académica de cambios de: correos electrénicos, niumeros de teléfono (fijo y
movil) y cualquier otro cambio en los datos de contacto del alumno.

e Art. N°5

Cada Diploma tiene una duraciéon de tres trimestres. La permanencia
maxima en el Diploma es de 1 afo.

e Art. N°6

Los postulantes eliminados por exceder la permanencia maxima, podran ser
readmitidos en el Diploma sélo en casos excepcionales y bajo las condiciones
que establezca en conjunto el Director Académico del Diploma y la Directora
Ejecutiva de la Unidad de Extensién del Departamento de Economia. Entre
las condiciones que se establezcan podra estar el pago monetario por
reincorporacion.

Los alumnos podran eliminar una catedra o asignatura como maximo cuatro
semanas a contar de la fecha de inicio del Diploma, mediante un correo
electronico a la Coordinaciéon Académica del Diploma, detallando la
justificacion de tal decision. De no comunicar esta decision, y en el caso que
el alumno no rinda las exigencias, o parte de ellas, el alumno sera reprobado
del curso.

Los alumnos podran faltar a pruebas parciales, postergar la entrega de
trabajos y ensayos, sélo si se le ha comunicado con anterioridad (al menos 24
horas) a la Coordinacion Académica de las causas de la inasistencia y/o
postergacion de fecha, para lo cual se debera enviar certificado médico;
certificado del empleador u otro, que permita justificar la inasistencia. De
esta forma, el profesor estara al tanto y podra fijarse una prueba o trabajo
recuperativo o aplazar la entrega, segin sea su decisiéon. En casos de
emergencia o situaciones médicas repentinas, se podra informar con
posterioridad a la Coordinacion Académica, mostrando los certificados
médicos u otra evidencia correspondiente.

La inasistencia a examenes finales sélo sera aceptada si el alumno informa
con anticipaciéon (al menos 48 horas) a la coordinacion académica y al
profesor del curso entrega el correspondiente certificado. En caso de
enfermedad u otro motivo similar, es necesario que un tercero se comunique



con ambos para excusar al alumno. Se aceptara un maximo de 1 inasistencia
a examenes durante el Diploma.

En ultima instancia, es el profesor del curso el que acepta la inasistencia y
determina como se realizan las pruebas, examenes o trabajos recuperativos.

o Art.N°7

Seran causales de eliminacién del Diploma:

a. Exceder la reprobacion de asignaturas de acuerdo al titulo VII,
articulos 23, 24 y 25.

b. Incurrir en actividades contrarias a la ética académica.

c. No haber realizado los pagos correspondientes al costo del Diploma.

d. Reiteradas faltas de respeto tanto a profesores, alumnos o personal de
la Facultad.

TITULO IV
DE LOS ARANCELES Y LA MATRICULA

Art. N° 8

Los alumnos de Diploma deberan cumplir con las exigencias de matricula y
arancel que establezca anualmente el Diploma.

Quedaran privados de matricula aquellos alumnos que hayan sido
eliminados de acuerdo al articulo N° 7.

e Art.N°9

El Departamento de Economia podra ofrecer un porcentaje de descuento en
el monto de arancel para alumnos del Diploma.

e Art. N° 10

Los alumnos de Diploma que queden en calidad de deudores de cualquiera
de sus cuotas en que pactaron el pago el Diploma no tendran derecho a
matricularse en el periodo académico siguiente ni a obtener acceso a la web
de docencia y certificados, ni a graduarse si la deuda persiste.

e Art. N°11

Si por motivos de fuerza mayor un alumno debe abandonar sus estudios,
debera oficializar la suspensién definitiva, mediante carta formal, a la
Directora Ejecutiva de la Unidad de Extension del Departamento de
Economia.



Esta carta debe enviarse como maximo una semana a contar de la fecha de
inicio del Diploma o del inicio de cada trimestre.

Aquellos alumnos que certifiquen la suspension definitiva de estudios,
tendran derecho a un reembolso de las materias del Diploma no cursadas.
Esto rige a contar del trimestre siguiente al que se encuentre el alumno al
momento de la suspension. El costo del trimestre en que se encuentra el
alumno debera ser pagado en su totalidad, cuando no cumpla con lo
senalado en inciso anterior de este articulo, es decir, avisar la suspensién
como maximo una semana desde iniciado cada trimestre.

TITULOV )
HOMOLOGACION, CONVALIDACION Y ANULACION
DE ESTUDIOS

e Art. N° 12

El Comité Académico de cada Diploma ha establecido que no se realizaran
homologaciones de cursos de carreras de pregrado, programas de magister u
otros diplomas.

e Art. N°13

La decision del Comité Académico de cada Diploma respecto al resultado de
las solicitudes sera inapelable.

TITULO VI
DEL PLAN DE ESTUDIOS

e Art. N° 14

El plan de estudios de cada Diploma consiste en un conjunto de actividades
curriculares obligatorias fijadas por el Comité Académico, correspondientes
a 3 cursos, dictados en tres trimestres consecutivos.

e Art. N° 15

Cada Unidad Docente (UD) trimestral correspondera a la equivalencia de la
definicién de crédito que se establece en el Reglamento General de Estudios
Conducentes a los Grados Académicos de Magister y Doctor de la
Universidad de Chile. Es decir, en el sistema trimestral de 10 semanas, una
unidad docente es equivalente a 1,8 horas semanales de trabajo académico
realizado por el alumno. El trabajo académico comprende tanto aquel
realizado bajo la supervision docente como el trabajo personal que emplea el
alumno para atender los requerimientos del Diploma.



e Art. N° 16

Son formas de evaluacion del rendimiento académico de los alumnos: las
pruebas escritas; interrogaciones orales; trabajos de grupos o individuales;
informes de visitas o trabajos en terreno; controles bibliograficos; resultados
de aplicacién de la metodologia de la investigacion a trabajos concretos que
permitan apreciar aptitudes, habilidades, conocimientos y progresos en la
formacion académica. Los profesores de cada catedra o asignatura podran
determinar libremente las exigencias de evaluacion.

e Art. N° 17

En la primera semana de clases de cada asignatura, el profesor entregara
por escrito a los alumnos el programa del curso con su reglamentacién, el
que debera incluir el Sistema de Evaluacién, las ponderaciones de cada
exigencia y el tratamiento de inasistencias. El Director Académico del
Diploma puede establecer un porcentaje de asistencia minimo para la
aprobaciéon de la(s) asignatura(s). La asistencia sera contabilizada
considerando solamente la registrada mediante firma en la hoja de
asistencia de cada curso, disponible en la sala durante la clase.

Asi también la coordinacién académica enviara el horario de las clases y las
ayudantias de acuerdo a la disponibilidad de los profesores y las salas. Estos
horarios estaran sujetos a cambios de acuerdo a la disponibilidad de
profesores, ayudantes y salas, pudiéndose cambiar las fechas de las clases si
es que el profesor estima conveniente y beneficioso. Las clases seran
programadas de lunes a viernes entre las 17.15 y las 20.00 hrs, siendo
posible retrasar el comienzo y término de las clases de acuerdo a la
disponibilidad del profesor. Asimismo, los dias sabados en la manana se
programaran clases o ayudantias requeridas, si es que éstas no pudieron ser
programadas durante los dias de semana.

e Art. N° 18

El trabajo académico del alumno se expresara en una nota final que el
profesor entregara a la autoridad académica administrativa designada por
el Director del Departamento de Economia para estas funciones, en las actas
de notas que se entreguen para estos efectos. La nota final sera el resultado
del promedio ponderado de las calificaciones correspondientes a las formas
de evaluacion aplicadas y determinara la aprobacién o reprobacion del
curso.

e Art. N°19

La evaluacion del rendimiento académico de los alumnos en todas las
actividades curriculares se expresara en una escala de uno (1,0) a siete (7,0),
siendo la nota minima de aprobacién cuatro (4,0).



o Art. N° 20

Se entendera por nota “P” a la calificacion que se aplica al alumno que, por
motivos debidamente justificados o razones de fuerza mayor acreditadas, no
ha podido cumplir con las exigencias que le demanda el curso en que se ha
inscrito, y que es autorizado por el profesor para rendirlas posteriormente.
Dicha calificacién permitira al alumno inscribirse en cursos para los cuales
constituye requisito aquel cuya calificaciéon hubiere quedado pendiente.

La nota “P” es atribucion del profesor responsable del curso, quien debera
fijar al alumno las exigencias y plazos a cumplir para obtener la calificaciéon
definitiva, la cual en ningtn caso podra exceder de un trimestre académico.

Si el alumno no cumple con las exigencias y plazos, sera calificado con el
promedio resultante, considerando que en la exigencia pendiente obtuvo
nota uno (1,0).

e Art. N° 21

El niimero de UD que constituyen las actividades curriculares y que debera
aprobar un candidato para optar al Diploma respectivo de 18 UD.

o Art. N° 22

Los alumnos podran solicitar certificados de calificaciones, constancias de
alumno regular y otros, siempre y cuando no registre deudas de ningun tipo.
El primer documento sera sin costo alguno, pero los siguientes tendran un
costo de dos mil pesos cada uno. El certificado de notas, por ser un
documento oficial, requiere del pago de 2 estampillas que se adquieren en la
torre 15 piso 1 de la Universidad de Chile.

TITULO VII )
DE LA ELIMINACION Y POSTERGACION DE LOS
ESTUDIOS

e Art. N° 23

El alumno que sea reprobado en una asignatura obligatoria tendra derecho
a cursarla en una segunda oportunidad; si la asignatura es reprobada
nuevamente, el alumno sera eliminado del Diploma. El alumno eliminado
por reprobacion de cursos podra ser reincorporado por una sola vez al
Diploma por la Directora Ejecutiva de la Unidad de Extension del
Departamento de Economia a propuesta del Director Académico del
Diploma.



o Art. N° 24

El alumno que por mas un trimestre académico permanezca sin inscribir
asignaturas, sera eliminado del Diploma.

o Art. N°25

Podra solicitarse fundadamente la postergacién de los estudios por un plazo
determinado o la reincorporacion, con la autorizacién de la Directora
Ejecutiva de la Unidad de Extension del Departamento de Economia, con el
acuerdo del Director Académico del Diploma.

TITULO VIII
DE LA TITULACION

e Art. N° 26

Para la obtencion del Diploma en el ambito respectivo de Politica Publica, el
alumno debera haber completado con éxito las exigencias establecidas en los
Articulos N° 14, 15 y 21 de este reglamento y hayan pagado la totalidad del
arancel que corresponde al Diploma.

TITULO IX
DE LA COMUNICACION CON LOS ALUMNOS

o Art. N° 27

Es deber de cada alumno estar informado de lo que acontece en el Diploma y
cursos o asignaturas. Asi como también es deber de cada alumno mantener
informada a la Direccién Ejecutiva del Centro de Postgrados de cualquier
cambio en los datos de contacto.

Las informaciones se distribuyen a través de:
Instructivos
Circulares
Intranet
Web docencia
Correo Electrénico
www.postgradoseconomia.cl
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MANUAL DE PAGOS Y DESCUENTOS
DIPLOMAS EN POLITICAS PUBLICAS

El presente manual administrativo contiene informacién relevante respecto
a pagos, descuentos e informacién general de utilidad.

Es de absoluta responsabilidad de los alumnos mantener un estado de pagos
al dia y sin moras. El no pago del arancel es causal de eliminacién asi como
se establece en el Articulo N° 7 del Titulo III del Reglamento Interno. Asi
también es de absoluta responsabilidad de los alumnos informar de cambios
en los datos de contacto a la Coordinacién Académica de los Diplomas.

1.- Lugar y formas de pagos

Lugar: Unidad de Extensiéon del Departamento de Economia, Facultad de
Economia y Negocios, Universidad de Chile, ubicada en Diagonal Paraguay
257, oficina 1606 Santiago.

Horarios de oficina: 10:00 a 18:30 hrs. Coordinar hora con Sra. Verdnica
Navarrete. Fono: 2978 3640; correo electronico: vnavarre@fen.uchile.cl

2.- Arancel

El arancel anual de cada Diploma en Politicas Publicas que imparte el
Departamento de Economia es de 75 UF (el valor de la UF se establece y se
contabiliza en la fecha en que se hace efectivo el pago).

Valor por curso: 25 UF (se fija y se contabiliza al dia de hacer efectivo el
pago).

Firmar un contrato de prestacion de servicio educacional: el alumno se
compromete con la Facultad a cumplir sus compromisos financieros del
programa y la Facultad se compromete a cumplir con su compromiso
educacional por el servicio prestado. Debera contactar a la Sra. Verdnica
Navarrete. Fono: 2978 3640; correo electrénico: vnavarre@fen.uchile.cl

3.- Opciones de Pago

» Cheque al dia, al inicio de las clases.

» En 7 cuotas documentadas en cheques a partir del mes de inicio de
clases. Los cheques deben venir extendido a nombre de la Universidad
de Chile y cruzados.

» En caso de ser cheques de empresa o tercero acreditar con
documentacion.

» Transferencias bancarias (se debera firmar una carta de compromiso)
y dejar un cheque en garantia de compromiso de pago, extendido con
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el monto total y con fecha para fines de diciembre, este se recuperara
una vez cancelada la ultima cuota programada en la transferencia
electrénica).

» Tarjetas bancaria Red Compra.

» Tarjeta de Crédito (Visa, Mastercard, Magna, American Express,
Dinners Club International).

DATOS PARA DEPOSITOS
En caso que se opte por realizar transferencia bancaria, los datos de la
cuenta bancaria de la Universidad de Chile son las siguientes:

Cuenta Nacional

Universidad de Chile

Banco Santander

Cuenta Corriente N°6711494-9
RUT.: 60.910.000-1

No olvidar enviar el comprobante del depdsito via correo electréonico a Sra.
Veronica Navarrete, vnavarre@fen.uchile.cl para la verificaciéon del pago
realizado.

4.- Matricula

La matricula de cada Diploma equivale al 10% del valor total del Diploma,
es decir, 7,5 UF (que es parte del valor del arancel). Este valor debe ser
pagado al inicio de clases.
» Este monto no es reembolsable si es que el alumno decide no
participar en el Diploma.
» Si posterior al pago del 10%, el alumno obtiene una beca del 100% por
parte de alguna institucion, se reembolsara el pago de la matricula.
» En el caso de la no participacién, se mantiene sélo en reserva por un
ano mas, previa confirmacion de reintegro al Diploma.

5.- Protestos

En caso de protestos, una vez que Ud. sea notificado, debera hacer el tramite
de pagar en efectivo el valor del cheque y en el mismo momento recuperara
su cheque para que proceda a aclarar el protesto.

6.- Cambios de cheques y prorrogas de pagos

En caso de tener inconvenientes con fechas establecidas de pagos, se debe
solicitar una nueva fecha de vencimiento con a lo menos con 7 dias habiles
de anticipaciéon para efectuar tramites internos. En esta solicitud debe
indicar nueva fecha de pago, esta debe ser una fecha cierta, la cual pueda
cumplir.
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7.- Retiro, congelacion, postergacion y cambio de
programa

Aquellos alumnos que certifiquen la suspension definitiva de estudios,
recibiran un reembolso equivalente a las materias no cursadas a contar del
trimestre siguiente al que se encuentre el alumno al momento de la
suspension (ver articulo 11 del Reglamento Interno).

En caso de cambio de Diploma, se podran traspasar los pagos efectuados de
las materias no cursadas para que se consideren como pago del nuevo
Diploma que cursara.

8.- Certificados y constancias

Los alumnos podran solicitar certificados de calificaciones, constancias de
alumno regular y otros, siempre y cuando no registre deudas de ningun tipo.
El primer documento sera sin costo alguno, pero los siguientes tendran un
costo de $2.000 (dos mil pesos) cada uno. Los certificados de notas tienen un
valor agregado de $6.000.- cada uno (no se emiten certificados sin este pago
que corresponde a las estampillas de los certificados).

Tanto certificados como constancias se deben solicitar a través de la web de
docencia www.postgradoseconomia.cl o bien directamente a la coordinadora
académica, mediante correo electronico. La clave de acceso de uso de la web
de docencia se les otorgara la primera semana de clases. Se recomienda leer
y revisar instructivo en anexo.

9.- Descuentos

Como regla general existe un descuento de un 10% a los alumnos y ex-
alumnos de la Universidad de Chile. Adicionalmente, existen los siguientes
descuentos:

v' 5% descuento por pago al contado

v 25% descuento para hijos y funcionarios de la Universidad

v' 30% socios Red-ICU (debe presentar credencial de socio activo)

Descuento por asistencia de personas de una misma instituciéon:
v' 20% dos personas
v’ 25% tres personas
v' 30% cuatro personas
v' 35% cinco personas
v' 40% sels 0 mas personas
Adicionalmente, nuestros Diplomas son parte del Convenio Marco de la
Direccion Nacional de Compras Publicas (Chilecompra).
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REGLAMENTO DE PLAGIOS

Lo senalado en esta seccién corresponde a lo incorporado en la Circular de la
Escuela de Pregrado (aplicacién experimental), del 14 de diciembre de 2004
(Rev. 3, 22 de julio de 2005).

La Unidad de Extension del Departamento de Economia sigue el
Reglamento de Plagios del Pregrado de la Facultad de Economia y Negocios,
por lo que el presente reglamento se aplica también a los Diplomas.

El tema del plagio en las Universidades y en el trabajo académico es un
aspecto de preocupaciéon que debe ser abordada por la Facultad en términos
de orientar y educar a los estudiantes y disminuir y eventualmente
erradicar su ocurrencia.

Para esto se ha elaborado el presente informe que recopila informaciéon de
diversas fuentes, y establece acciones (incluyendo sanciones) para su
erradicacion.

1.-QUE ES PLAGIO Y TIPOS DE PLAGIO

Una definicién generalmente utilizada de plagio es la “utilizaciéon de las
ideas y palabras de otros sin reconocer claramente la fuente de dicha
informacién” (California State University).

De acuerdo a diversas fuentes se pueden distinguir diferentes tipos de
plagio, incluyendo (extraido de varios sitios web):

a) Plagio de Copia Exacta

a.1l) Plagio de Fuente Completa

Implica atribuirse un trabajo completo como propio. Ejemplo: un estudiante
que pone su nombre en un paper escrito por otra persona (o de una obra,
trabajo, creacion artistica, etc.), que compra un paper, que utiliza un paper
publicado en otra fuente (Internet, libro, etc.).

a.2) Plagio de Copia parcial

Ocurre cuando las palabras exactas o contenido de una fuente son
insertados como parte de su propio trabajo o paper, sin dar el adecuado
tributo a su autor. Ejemplos de esto incluyen: “cutting and pasting” de una
fuente electronica, copiar de una fuente impresa, repetir una conversacion,
entrevista, en forma de palabra a palabra, insertar una foto, o elemento
multimedial sin atribuir a la fuente. Se entendera como plagio parcial
aquellas situaciones que van hasta un 25% del contenido del trabajo.

b) Auto Plagio

Se refiere al uso del trabajo propio o una porcién sustancial de él en otro
curso (trabajo, paper, etc.). Esto es considerado deshonesto a menos que el
profesor haya autorizado el uso y/o reutilizacién de ese material.
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c) Parafraseo

Parafrasear es lo que normalmente se describe como poner las ideas de otros
en las palabras propias. Sin embargo, parafrasear sin darle crédito a la
fuente, es una forma de plagio (parcial). Este también es el caso, cuando se
altera levemente la fuente, intercalando palabras sinénimas o incluso
modificando completamente la redaccion, porque la esencia del plagio es la
utilizacién de las ideas no de la redaccién exacta. El parafraseo sin embargo
es un tanto mas dificil de comprobar.

TODAS LAS ANTERIORES ACCIONES SON CONSIDERADAS COMO
INDESEABLES Y SANCIONABLES AL INTERIOR DE LA
UNIVERSIDAD Y DE LA FACULTAD EN PARTICULAR.

2.- COMO DEBE DARSE CREDITO A LA FUENTE

Como se da crédito a la fuente:
Poniendo entre comillas el texto al que se hace referencia, indicando el
autor o fuente en paréntesis a continuacién e incluyendo la referencia al
final.
Si el texto u obra a utilizar proviene de una fuente sin autor, de igual
modo debe hacerse mencion a dicha fuente.

3.- COMO ENFRENTAR EL PLAGIO

El profesor que enfrente una situaciéon de plagio (porque él lo ha detectado o
su ayudante o miembros del equipo de docencia) debera enviar una carta al
Director del Departamento de Economia, que incluya:

Identificacion del alumno (s)

Identificacién del curso

Descripcion del caso

Evaluacion si el plagio es parcial o total (ver parrafos siguientes)

Evidencia adjunta de la evidencia existente respecto a la presencia del

plagio.

Algunas consecuencias para la actividad deshonesta del plagio.

4. SANCIONES PARA EL PLAGIO Y COPIA

En particular se sugieren las siguientes sanciones:

Copia o torpedo en exigencia escrita (prueba o control):
Primera instancia: Reprobacion del ramo con nota 1,0
Segunda instancia: Suspensién dos trimestres
Tercera instancia: Expulsién del Diploma

Plagio Total o Auto Plagio:
Primera Instancia: Reprobacion de la asignatura
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- Segunda Instancia: Suspension dos trimestres
- Tercera Instancia: Expulsién del Diploma

Plagio Parcial:

- Primera Instancia: 1,0 en el trabajo, requerimiento de presentar un
nuevo trabajo satisfactorio en otro tema, nota maxima de aprobacion del
ramo 4,0

- Segunda Instancia: Suspension 1 trimestre

- Tercera instancia: Expulsion del Diploma

Las sanciones anteriores podrian moderarse o aumentarse dependiendo de
circunstancias especiales.

La aplicacion de las sanciones sera ratificada por el Comité de Resoluciones

de la Facultad, que integran los Directores y Sub Directores de Escuela
respectiva, el Secretario de Estudios y el Vice Decano o Decano.
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1. Informacion Departamento de Economia y
Organizacion de Postgrado

La Facultad de Economia y Negocios fue creada en 1939 para otorgar
formacion de excelencia a través de la carrera de Ingenieria Comercial. El
Departamento de Economia es la Unidad Académica de la Facultad
responsable de la docencia y la investigacion en las areas de economia
tedrica y aplicada.

Siguiendo la mision educativa de la Universidad de Chile, el Departamento
de Economia privilegia los avances en la creaciéon del conocimiento a través
de la investigacion académica y la transferencia de conocimientos al sector
privado y publico. Su principal aspiracién es contribuir a la solucién de
problemas econdémicos y sociales, en el marco de una docencia impartida al
mas alto nivel de calidad.

El Departamento de Economia de la Facultad de Economia y Negocios de la
Universidad de Chile esta comprometido con la docencia e investigacion, y
vela por el perfeccionamiento de las ciencias que le corresponde difundir.
Cuenta con profesores e investigadores del mas alto nivel académico. Los
Postgrados del Departamento de KEconomia tienen como objetivo la
formacién universitaria a través de programas de capacitacion, diplomas y
postitulos que entregan a los participantes un conocimiento soélido y
fundamental de las ciencias econdémicas y administrativas, utilizando
métodos de ensenanza modernos guiados a solucionar problemas en las
empresas e instituciones publicas.

El Director del Departamento de Economia el profesor Dante Contreras
Guajardo.

El equipo de Centro de Postgrados perteneciente al Departamento de
Economia esta compuesto por:

a) Heidi Berner Direccion Ejecutiva y Coordinacion de los
Directora Ejecutiva aspectos administrativos y académicos de
e-mail: hberner@fen.uchile.cl los programas de postgrados.

b) Camila Ramos Programacion docente
Coordinadora Académica Inscripcion y eliminacién de asignaturas
e-mail: cramosf@fen.uchile.cl Informacién de cursos y material

Calendario de clases

Registro de notas

Encuestas y Evaluacién Docentes
Intranet alumnos

Atencién a publico

Inscripcion Tesis

c¢) Isabel Sanchez Atencién a publico
Secretaria Tramites de titulaciéon
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e-mail: isanchez@fen.uchile.cl Certificados y constancias

Apoyo a coordinacion académica y de

difusion
d) Verdnica Navarrete Atencion a publico
Secretaria Apoyo a coordinacién académica y de
e-mail: vnavarre@fen.uchile.cl difusién

compras del Centro de Postgrado

Encargada de pagos de Diplomas

e) Daniela Valda Difusion de programas vy
Encargada de Comunicaciones y | relacionadas con los postgrados, diplomas
Difusion y académicos del Departamento
e-mail: dvalda@fen.uchile.cl Economia

2.- Informacion de recursos

Como alumnos de postgrado de la Facultad de Economia y Negocios de la
Universidad de Chile, tienen acceso a lo siguiente:

Acceso a Intranet: En www.postgradoseconomia.cl los alumnos pueden
informarse de todo lo que sucede en el Departamento de Economia y a
través de la pagina www.escueladepostgrado.cl, en la opcién intranet, se
accede al servicio de Web de Docencia (mayor informacién en anexo
adjunto).

Web Docencia: con las claves que se entregaran al inicio del afio académico
podran acceder a este espacio virtual donde se entrega informacién de las
asignaturas cursadas, entregando acceso al material de estudio,
publicaciones de los profesores y anuncios enviados desde la Coordinacién
Académica. Permite ademas ver el promedio de notas, evaluaciones
docentes, las que a través de este sitio se completan trimestralmente y cuya
realizacién es un requisito curricular tal como lo es aprobar una asignatura.
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Servicios para Alumnos de Postgrado
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Visidn Global
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encontrara los servicios ya

activados para usted, el
Universided de Chile primero en orden es el

nuevo sistema DocenciaWeb

Campus

Contacto

HOME ==

Alumnos

Alumnes - Escuala de Postgrads, Esonemis v Negocics -

Fen.

DocenciaWeb Fen: Ingresa a ver tus clases, materiales de clases y notas. Para acceder al antiguo
sistema favor pincha agui

—

= _ Webmail; ingresa a tu correo electranico FEN
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Servicios de Postgrado de mayor importancia

Docencia Web Fen
Este servicio le permite descargar documentos, ver sus calificaciones, realizar evaluaciones docentes, actualizar sus
antecedentes laborales y personales ademas de una serie de servicios online sobre solicitudes de certificados

GFEN - Correo Electroénico:

Este servicio le proporciona una casilla de por vida con los dominios @fen.uchile.cl (por defecto) y
@postgradouchile.cl como marca de nuestra escuela, este servicio actualmente tiene una capacidad de 25gb y
puede configurarlo en clientes de correo o moviles

Laboratorios de computacion:

Los alumnos de postgrado cuentan con tres laboratorios con mas del120 pcs los cuales tienen los software usados
en sus magister, uno de ellos es de uso exclusivo alumnos de postgrado y los restantes es compartido con pregrado.
Cada alumno tiene una beca de impresion definida la cual puede usarla mientras sea alumno regular.

Wifi:
En todas las instalaciones de nuestra Facultad usted podra conectarse con sus equipo.

Servicio Bibliotecas:
Servicio virtual de basqueda de papers, apuntes y documentos de investigacion usados en nuestra facultad.

Reserva Sala de Estudio:
Nuestra facultad cuenta con 28 salas de estudio, estas salas incluyen pizarra y energia para su notebook, puede
reservarlas via internet, existen 8 salas exclusivas para alumnos de postgrado y un par de ellas con pantallas LCD.
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DocenciaWeb

DocenciaWeb

FACULTAD DE ECONOMIA ¥ NEGOCIOS

% 4NEGOCIOS

LUMIVERSIDAD DE CHILE
® asoam| 3 pEsCoNECTaR

Mis Cursos
..................................................... e Y > Catedras disponibles
. = e e Sl Dooumentos Bbliokeca
Periodo Primavera I Grad. 2011
EnMETEO6 /02 MARKETIMNG DE SERVICIOS ALLIMMNO
ENMICTETS5/01 MARKETING DIRECTO ALLIMNG
\ Pericdo Invierno Grad. 2011 < alO O % ul'd
OI'(d addsS POr periodd
ENMKTES 1001 KAM Y TRADE MARKETING ALUMNO dé -
A (A
ENMKTES4/01 TRABAJO DIRIGIDO EN MARKETING ALUMNO
EMMKTESDI0] ERANDING ALLMNO

Periodo Otodio 11 Grad. 2011

ENMETE 10/01 GEREMCIA DE VEMNTAS: DIRECCION ALLMNG
COMERCIAL

ENMETES0/01 CONDUCTA DEL CONSLIMIDOR ALLMNG




DocenciaWeb

DocenciaWeb

FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS R W&Zt%ewﬁ
NEGOCIOS
UNIVERSIDAD DE CHILE
- AADAM _ ++ DESCONECTAR
ENMKTES1/01 - Mis Cursos
m__.___.% . b _m | et e U Informacion de la Programacion Cursos
Profesor(es): VIZCAYA VILLLALEA JUAN, YAvAR Burcos Aex | IREUSUERYSIVEUNEE! Documentos Bibliotecs
Ayudante(es):
........................................................................................................................ ENMKT651/01
AVISOS (PROGRAMA )
AVISOS
viernes, 23 septiembre 2011 10:16 DESCARGAS
Clase Recuperativa ( K

Estimados Alumn@s: favor de agendar como clase recuperativa el précimo viernes 18, entre 18:00 2 20:00hrs. Atte, .
: EREINIEES
Publicadeo por: mvenegas

disponibles de la catedra




DocenciaWeb

DocenciaWeb

FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS

UNIVERSIDAD DE CHILE

it _____a_ﬁ..:__:....._ + DESCOMECTAR

EMMKTESL/01 - Mis Cursos

KAM Y TRADE MARKETING Programacidn Cursos

Profesor{es): VIZCAYA VILLLALEA JUAN, YAVAR BURGOS ALEX Documnentos Biblioteca

Ayudante(es):

ENMKT651/01

DESCARGAS PROGRAMA

AVISOS

hm_._ﬁm a errores en la descarga de algunos archivios se recomianda hacer clic con el botan derecho v seleccionar GUARDAR /

COMO, para descargar el archivo. DESCARGAS

viernes, 23 septiembre 2011 09:54 Hu Seccion Qmmom_‘cmw donde

[DESCARGAR] puede directamente
Publicado por: mvenegas Qmmom._\mm_. archivos
viernes, 23 septiembre 2011 09:54 Hb UCU__omQOm

[DESCARGAR]

/n_:w__nmn_n_ por: myensegas \




DocenciaWeb

DocenciaWeb

o, 2y B e - F A G UL T A& B
FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS maz_ﬁu?.___.}{
SNEGOCIOS
UNIVERSIDAD DE CHILE
- AADAM _ ++ DESCONECTAR
ENMKTES1/01 - Mis Cursos
KAM ¥ TRADE MARKETING Informacion de la Programacion Cursos
profesor(es): VIZCAYA VILLLALBA JUAN, YavAR BURGOS ALex | IREELSMUERISVEUVE R Documentos Bibliotecs
Ayudante(es):
........................................................................................................................ ENMKT651/01
AVIS0S ( PROGRAMA )
ANVISOS
viernes, 23 septiembre 2011 10:16 DESCARGAS
Clase Recuperativa ( K
Estimados Alumn@s: favor de agendar como clase recuperativa el précimo viernes 18, entre 18:00 2 20:00hrs. Atte, xﬁ

Publicadeo por: mvenegas \. »
Proximamente en esta seccion

estara disponible otras

herramientas como realizar
evaluacion docente y ver
calificaciones




Actualizacidon de

Datos

SECRET E

SECRETARIA

NES

DE

Ultima Actualizacidn: 20-0%-2011 14:07:30

ESTUDIOS

TIO FACIATAD

DOMICIL IO PARTICULAR

7o\ |ECONOMIAY
% 4NEGOCIOS

UNIVERSIFATS 1 CMHILE

* aaoam| - pesconectan

Adam villalobos Allan Oliver MIS DATOS
Carrera: MET, Ingreso:2011
Matriouda: MKT, Ingreso:2011 iUid. estd en el ded & de 10, para el periodo HENCThS
Prmavera 2011 .
Dedl 10 Ded 1
N Matricula: 2011838721 Situscdn Académica: +prioridad T - prioridad
REGLLAR
(8] Mis Datos
DATOS PERSONALES
Rut{ Pasaporte 103471087  Naclonalidad CHILEMA  Usuario FEN aadam
Fecha de Hacimiento 14/10/1978  Edad 32 Sexo MASCULING
Matricula 211838721 Periodo Ingreso 2011C  Fecha Ingreso
Tipo Ingreso SINDATOS  Puntaje Ingreso
Adio Ingreso Instituckin 2011 Carrera Anterior
Aiio Egreso Colegio Calegio
Tipo Procedencia
Correo Electronico Personal akan.adam @hotmad.com Celular 98488719

Direccidn: José Domengo Cafias 1640
Departamenta: 706

Comuna: RUROA

Region: REGION METROPOLITAMA
Pais: CHILE

Teléfono:

DOMICTLIO EMERGENCIA

En la seccion superior
dispone de otras
herramientas en proceso
de activacion , por ahora,
cuenta con la opcion de

Secretaria de Estudios
activada, en ella puede
revisar y/o actualizar sus
antecedentesy ver sus
calificaciones.




Reserva Salas de Estudio

| O & & [ tmfirrone en e s ssodaew &7 - [[-fer-

-

T r LA e

| |} Intranet FEN

Servicios en linea Reserva de salas de estudio

Bienwenido af sisteama de reservas de las nueyas Salas de Eztudio del cuarto piso del Eddfico
Tecro-aulas

Ver inEbrucopnes v condhtiones de ugg.

1} Fecha para la reserva ¥ 2} Hora de llegada ®  3) Duracidn del periodo &

Selecciona tus preferencias:

Fecha para la reserva Hora de llegada Duracién del periodo
Par defecto 4erd hoy Por detects sard 1s biprs sctual. I, 24 X horas.

|26 =| /|Abrl =] /|2010 7]

Le recordarmos que _u._,.._m_ﬂm FRsEryar Commg
mAxme 5 horas dianas

Sala Operador

Salo para
Cancetar TSR T usuarios Postgrado



Servicios Alumnos Postgrado

Para acceder a ellos, se requiere una cuenta de acceso llamada
Cuenta Fen, dicha cuenta le permite acceder a los recursos
tecnoldgicos de nuestra facultad como

« Equipos en salas de computacion
e Impresion

e Reserva salas de estudio

o Wifi

 Servicios web

e Etc.

Esta cuenta es entregada al matricularse o al primer dia de clases y
el primer paso es activarla, esta activacion debe ser con un
computador que ya tenga conexion a internet; veamos como



Servicios de Intranet Postgrado
- Activacion de Cuenta Fen

%) Cuenta FEN 20 - Mozill Firefox _ =X
Archivo.  Edtar ¥er Hgtodd Marcadores Hemamienfas Ayuda
G- ¢ % o 0@ =[O mpiiomainudie ' L p

| Cuenta FENZ.0

Con su carta en mano, siga las
Instrucciones comenzando por cargar la
pagina http://cuenta.fen.uchile.cl
colocando los datos entregados de
usuario y contrasefia temporal.

tu Cuenta FEN m_

|Cuenta FEN

Configura aqui

UsUAMN0 ; lusuaro

LONbESENE | (snassassannns

Dlwidd su Contrasena’?

Entrar _

Faculead de Economiz v Megocios de |3 Universidad de Chile, Desarrollade por 1z Unidad de Desamolls Tecneldgico - UDT.




Servicios de Intranet Postgrado
- Activacion de Cuenta Fen

1 Cuenta FEN 2.0 - Mozilla I-_m_._u: =101 x|

n_wj_i Q vn .:_ S F!_ _I_I:E_“...,___Em_.__w§_._n_.____mn__ﬂ S __n_”_.,.. P
— g Intranet » Escuelade Postgrado, Econ... _I__ | Cuenta FEN 2.0

Dado que su debe activar su cuenta
para usarla, recibira un Bm:mm_.m como el

mostrado abajo, pinche en *“aqui” para
realizar la activacion de su cuenta fen.

Configura aqui & Cuenta FEN
tu Cuenta FEN

Estimacio usuario, su Cuenta Fen s encuentra
Desactivada, Para activarks haga click aga

Facultad de Economia v Megocios de la Universidad de Chile, Desarrallade porla Unidad de Desarrolle Tecnaldgice - UDT,




Servicios de Intranet Postgrado
- Activacion de Cuenta Fen

=/ Cuenta FEN 2.0 - Mozilla Firelox = 0] x|
grchive  Editar  Yer Higtorial Marcadores  Herramiengas  Avuda
B - € x| D @ e [ remiicsenta fen.uchie.clfactivar

_ t Intranet > Escuela de Pastgrado, Econ... | _ |} Cuenta FEN 2.0

IS bASO 1 DE 4

ONOMIAY | Cuenta FEN

Complete los pasos requeridos, los
campos con asterisco (*) son
obligatorios, posteriormente continde

o Ef necesarlo que 5iga los siguientes pasoes para activar corractameants su Cuenta FEN OOD m_ M_QC _ms.ﬂm —um.mo
Wizard Activar Cuenta Paso 1 1 52 |3 a4
Campo Walor

Mombre [*] _Knszn_

Sequndo Mambre H.___._n_n_._“n

Apallido Patemo (*) _mcw_ iabre

Apellido Matemo __wm_.m_w:.ww

EnE el [mzubisbre@hatmail ¢

Pugde incluir 1 o maz direcclones de correa personal, separadss por coma
Telifone particular (*) |a8744547
Diveccitn particular (*) |&v. FCO. BILBAG N” 8 A

Continuar al pazo siguients _

| Liska

™



Servicios de Intranet Postgrado
- Activacion de Cuenta Fen

=101 x|

..J Cuenta FEN 2.0 - Mozilla Firefox
Archive Editar  Wer Higtorisl Marcadores  Heramientas  Ayuds

m.h;ﬂ e X _ LI, __u_Eu&Em:E._.na.cnim.n__Enrqﬂ._m i ﬂ.m_u.\._.__ur._
& Intranet > Escusla de Postgrado, Econ.. | | | Cuenta FEN 2.0 i

| B PASO 2 DE 4

|[Cuenta FEN .
Seleccione una de las preguntas y luego

indique una respuesta, posteriormente
continude con el siguiente paso

o Sus dates personsles han sido actualizados correctamente an el Paso 1

Wizard Activar Cuenta Paso 2 1 2 3 4
Campo Walor
Praqunta id | Profesor favorito =l

Personaje histérico favorito
Respuesta Secreta (*) Mombre de prirnera mascola
Ocupacién abuslo
Mejor amigo de la infancia
Profezor favarita

wrdar facilmente

Continuar al paso siguiente _ | ¥olver al paso 1

Faculcad de Economia y Megocios de la Universidad de Chile, Dezarrollade por la Unidad de Dezamrolle Tecnoldgice - UDT,




Servicios de Intranet Postgrado
- Activacion de Cuenta Fen

) Cuenta FEN 2.0 - Mozilla Firefox ..l-—n.ﬂ.m_
Editar  Wer Historial Marcadores  Herramlentas Edma

n@w X0 @3 et i hoavers W PASO 3 DE 4

Coloque la contrasefia indicada en su carta, luego

cologue una nueva contrasefa repitiéndola en el
ultimo campo, la contraseiia debe cumplir ciertos
criterios por lo cual vea si es aceptada,
2 5o prosmes secrata b sido scrustoads comctamancs a ol Pazo 2 posteriormente continue al siguiente paso.
Wizard Activar Cuenta Paso 3 I T
e Vator
Contrasafia actusl P
Nawwa Cantisseis |sseeseee

Crabe taner 7 caractares como minime

Repita su nueva Contrasaia _n_-_i-!-_!

i m...-.-._ﬂ

Calidad du su Contrasana Para mantener protegida a la Comunidad FEM, elija una contrasefia de buena calidad.

Continuar al paso siguiente | | Yolver al pase 2

Facultad de Economia y Megocios de la Universidad da Chile. Besarrallado porla Unidad de Besarrallo Te cnolagice - LUGT.




Servicios de Intranet Postgrado
- Activacion de Cuenta Fen

archive Edkar  Wer Historial Marcadorss  Herramientas  Ayuda
nmﬂ C X _ O & = __H___.___n_..n_“._____n_..m_._ﬂm.q.n.__.._n_._um.n_._.En..__mrﬂ_ﬁn.m i _ﬁ‘qMG.uam.m F
& Intranet » Escuela de Postgrade, Econ.,, - | | | Cuenta FEN 2.0 Y Atackoaite: bt Pariona. " :

=lofx|

™) Cuenta FEN 2.0 - Mozilla Firefox

miay  |Cuenta FEN
105 _U>mo N_. Um N_.

Termino del proceso de activacion de cuenta Fen.

Wizard Activar Cuenta Paso 4

Su cuenta ha sido actualizada con éxito.
Gracias por actualizar sus datos!

Wolver 3 Mi Cuenta

Faculesd de Econamia y Megocios de la Universidad de Chile. Dessrrallade por ls Unidad de Deszarrollo Tecnoldgice - UDT,

Recuerde que los servicios de postgrado se encuentran en
http://www.postgradouchile.cl

Ante cualquier inconveniente de acceso, olvido de contraseifia o consultas por estos
sistemas nos puede escribira soporte@postgradouchile.cl o llamar al 9783491




